IHALE iLANI
BOGAZICi ELEKTRIK DAGITIM A.S
MUSTERI TEMASLARI EKOSISTEM KURULUMU HIiZMET ALIM iSi

Acik fhale Usulii ihale Edilecektir.
Sirketimiz blinyesinde Mtsteri Temaslar1 Ekosistem Kurulumu Hizmet Alim Isi Acik ihale usulii ihale

edilecektir.
GRUP NO iSIN ADI iSIN SURESI
- : MUSTERI TEMASLARI EKOSISTEM
BEDAS-2023-MUSTERI : f

TEMASLARI -01 KURULUMU HIZMET ALIM ISI 3 YIL
1-SIRKETIN:
a) Adresi :Hiirriyet Mah. Abide-i Hiirriyet Cad. No:168 Kagithane-ISTANBUL
b) Telefon :0212 311 97 58

c) Elektronik Posta Adresi : burak.okuyucu@bedas.com.tr

d) Kayitlh Elektronik Posta : bogazici.satinalma@hs02.kep.tr

2-IHALE KONUSU HIZMET ISININ:

a) Ihalenin Yapilacag: Yer: Hiirriyet Mah. Abide-i Htirriyet Cad. No:168 Kagithane-ISTANBUL 2.Kat Toplanti
Salonu

b) ihale Tarih ve Saati : 30.11.2023 Persembe GlUinu Saat 15:00

3-IHALEYE KATILMA SARTLARI VE ISTENEN BELGELER ILE YETERLILIK
DEGERLENDIRMESINDE UYGULANACAK KRITERLER:

3.1. ihaleye Katilma Sartlar1 ve Istenen Belgeler:
3.1.1. Mevzuati geregi kayitli oldugu Ticaret ve/veya Sanayi Odas1 Belgesi.

3.1.1.1. Gercek kisi olmasi halinde, ilk ilan veya ihale tarihinin icerisinde bulundugu yilda alinmais ilgisine gore
Ticaret ve/veya Sanayi Odasina veya ilgili Meslek Odasina kayitli oldugunu gosterir belge,

3.1.1.2. Tuzel kisi olmas: halinde, mevzuati geregi tlzel kisiligin siciline kayith bulundugu Ticaret ve/veya
Sanayi Odasindan, ilk ilan veya ihale tarihinin icerisinde bulundugu yilda alinmis, ttizel kisiligin sicile kayith
olduguna dair belge,

3.1.2. Teklif vermeye yetkili oldugunu gésteren imza Beyannamesi veya imza Sirktileri
3.1.2.1. Gercek kisi olmasi halinde, noter tasdikli imza beyannamesi.

3.1.2.2. Tuzel kisi olmasi halinde, ilgisine gore ttizel kisiligin ortaklari, tiyeleri veya kurucularn ile ttizel kisiligin
yonetimindeki gorevlileri belirten son durumu goésterir Ticaret Sicil Gazetesi ve bu hususlar: tevsik eden belgeler
ile ttizel kisiligin noter tasdikli imza sirktleri

3.1.3. Kamu ihalelerinden yasakli olmadigini gésterir belge,

3.1.4. Teklif edilen bedelin %5’inden az olmamak kaydi ile kendi belirleyecegi oranda gecici teminat verilecektir.
Gecici Teminatin sUresi teklif gecerlilik tarihinden itibaren 90 (Doksan) takvim giintinden az olamaz.

3.2. Ekonomik ve Mali Yeterlilige Iliskin belgelerin ve bu belgelerin tagimasi gereken kriterler:

3.2.1. Yillik teklif bedelinin %50’si oraninda, bankalar nezdindeki kullanilmamis nakit veya teminat kredisini
yada serbest mevduatini gésterir banka referans mektubunu teklif ile birlikte verecektir.
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3.2.2. Istekli 2021 ve 2022 yillarina ait bilancosu veya esdeger belgeleri yillik teklif bedelinin %50’si oraninda
ortalama ciroya sahip oldugunu gosterir belgeleri diizenleyerek YMM veya SMM onayli olarak teklif ile
birlikte verecektir.

3.2.3. Teklif sahibinin, ihale ilan tarihi itibariyle SGK pirim borcu ve vergi borcu bulunmamasi, kayithi oldugu
oda tarafindan mesleki faaliyetten men edilmemis oldugunu belgeleyen belgeler sunulacaktir.

3.3. Mesleki ve Teknik Yeterlilige iliskin belge ve bu belgelerin tasimasi gereken kriterler:

Kamu Kurumlar: tarafindan hazirlanan is Deneyim Belgeleri, Ozel Sektérde is yapmis olan Istekliler s
Deneyim Belgesi yerine, Is Deneyim Belgesi Formatinda Is Deneyim Referans Belgesini sunacaklardir.

Is deneyim belgesinin tutari, Teklif Sahibinin son 10 (On) yil icerisinde tek sézlesmeye bagl olarak bitirdigi ise
iliskin olarak yillik teklif bedelinin %150’si oraninda olacaktir.

Bu ihalede benzer is olarak, Musteri Temaslar: Ekosistem Kurulumu hizmeti, benzer is olarak kabul edilir.
3.4.Kalite Belgesi ile ilgili yeterlilik kriteri

ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi, ISO 10002:2018 Kalite Yonetimi-Musteri Memnuniyeti Sistemi, ISO
27001:2013 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi, ISO 22301:2019 Cagr1 Merkezi Hizmetleri Sistemi, TSEN 18295-
1:2017 Gereksinimler Yonetim Sistemi ve ISO/IEC 20000-1:2018 Bilgi Teknolojileri Hizmet Sistemi belgeleri,
ihale tarihinde gecerli olmasi yeterlidir.

4- [hale tim isteklilere acik olup, yerli istekli lehine fiyat avantaji uygulanmayacaktir.

5- Ihalemize katilmak icin sartname almak mecburidir. Sartnameler talep edilmesi halinde Kayith Elektronik
Posta, Iadeli Taahhtitlii Posta ile génderilecek olup, ya da imza karsilig1 yetkilendireceginiz kisiye elden teslim
edilecektir

6-Teklifler, ihale tarih ve saatine kadar Bogazici Elektrik Dagitim A.S Genel Mudurltigti Hurriyet Mah. Abide-i
Hurriyet Cad. No: 168 Kagithane-ISTANBUL 2.kat toplanti salonu adresine elden teslim edilecegi gibi ayni
adrese posta ile de gdonderilebilir. Postadaki gecikmeler dikkate alinmaz.

7- Thaleye i ortaklig1 ve konsorsiyum olarak teklif verilemez.
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