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BITMEYEN ENERJINIZ |CIN

"Legekkrirler

Kovid-19 salgin ile birlikte diinya daha énce tanik
olmadigimiz bir dbnemden geciyor: Saglik icin evde
kalmanin, kisisel izolasyonun gerekli oldugu bu
zorlu surecte ‘Kesintisiz enerjinin’ ne kadar 6nemli
oldugu bir kez daha anlagildL

Elektrik dagitim sektéruntin dederli calisanlart

her zaman oldugu gibi bu dénemde de; saglik
hizmetleri aksamasin, cocuklarin editimi evden
devam etsin, en ¢ok thtiya¢ duyulan maske, eldiven,
solunum cihazi Uretimi sursun, 6zetle hayat devam
etsin diye 7 gun 24 saat gbrevlerinin basindaydt

Grubumuzun catis1 altinda bulunan, elektrik
dagitim sektértine énctlik eden BEDAS, AEDAS ve
CEDAS'taki tiim ¢calisanlarimiz ile béylesine ulvi bir
gorevi yerine getirmekten biz de buiyuk bir gurur
duyuyoruz.

Istanbul Avrupa Yakas, Antalya, Burdur, Isparta,
Sivas, Tokat ve Yozgat'ta 84 milyona yakin
abonenin elektrik ihtiyacina ¢6zum uUretmek i¢cin
gecesini ginduzune katan tim ¢alisanlarumiza

‘bitmeyen enerjilert i¢in sonsuz tesekkurler:
Enerjinizle hep yanumizdasiniz, iyi ki varsiniz.

YONETIM KURULU




EDITORDEN

Merhaba;

Kovid-19 ile hepimizin hayati degisti. iste, sokakta, evde ezberlerimiz bozuldu. Her birimiz daha
uzak, daha yalniz ve daha cok ‘ev'deyiz. Cocuklarimiz bilgisayar basinda 6gretmenlerini dinliyor,
firinlar, su isiticilari durmadan calisiyor. Bir dakika bile enerjisiz kalmaya tahammulimuz yok.
Bu sirecte hayatimizi kolaylastiranlara tesekkiir boynumuzun borcu. Saglik calisanlari tabii

ki itk sirada yer aliyor. Onlarin hemen ardinda ise onlara da enerjileri ile destek veren elektrik
sektdri calisanlari geliyor.

Saglik kuruluslarindan kamuya, Uretime devam eden fabrikalardan evlere kadar hemen her
alanda kesintisiz enerji saglamak icin gece-giindiz calisan elektrik dagitim sektdériindeki
arkadaslarimiza tesekkirimuzd, onlari bu sayida kapagimiza tasiyarak sunmak istedik. Bu
kez dergimizin neredeyse tamamini sektdr calisanlari ve Kovid-19 ile yapilan miicadele ve
gelismelere ayirdik. ‘igcimizdeki Sesler’ béliimiinde sahada calisan arkadaslarimiza yer verdik.
Bize bu dénemde saha calismalarinin nasil degistigini anlattilar.

Dergimizde yer alan roportajlarda da tabii ki konumuz Kovid-19 oldu. AEDAS Genel Midird
Bahadir Midiroglu, salginla birlikte devreye aldiklari acil eylem planini ve kesintisiz enerji
icin attiklari adimlari aktardi. EY Tirkiye Ortaklari Erkan Baykus ve Umit Yalcin Sen ise ‘bu
donemde hangi sirketler daha avantajliydi, elektrik sektorld nasil bir sinav verdi?” sorularinin
yanitlarini bizimle paylasti.

Her zaman oldugu gibi yazarlarimiz yine dergimize biyik katki yapti. CK Enerji Regiilasyon
Direktorii Fidan Oztiirk, ‘Acil durum planlari isiklari nasil acik tutuyor?’, BEDAS Sistem isletme
Direktord Emrah Kalkan, ‘Kovid-19'un sebekeye etkisi’, CK Enerji Bilgi Teknolojileri Altyapi

ve Operasyon Direktori Savas Ergen de ‘Hizli manevra kabiliyetimizle 1 haftada calismalari
tamamladik” baslikli yazilari ile bu sayimizda yer ald.

Rapor haber sayfamizda yine cok giizel tespitler var. Deloitte’'un ‘Kovid-19 salgininin Tirkiye
elektrik talebi ve blyiimeye etkisi’ konulu ¢alismasinin yani sira IMF, Dinya Bankasi'nin
beklentileri de bu haberin unsurlarindan. BEDAS, AEDAS ve CEDAS in ortak calismasi olan
Kovid-19 déneminde meskenlerdeki elektrik tiketimindeki artisi gésteren rakamlari iceren
haber calismasinin da dikkat cekecegini dusiniyoruz.

Keyifli okumalar dilegiyle.

ARAMIZA YENI KATILANLAR

BOGAZICI AKDENIiZ CAMLIBEL
ELEKTRIK ELEKTRIK ELEKTRIK
DAGITIM DAGITIM DAGITIM

enerjimizle yaninizdayiz” enerjimizle yaninizdayiz enerjimizle yaninizdayiz"
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HABER Salgin, evde elektrik tiketimini
artird:

DOSYA Sadece 3 sektorle karbon
emisyonlarini yuzde 14
azaltmak mumkin

HABER Elektrikte teknolojik ddnisim zamani

KOSE Acil durum planlari
1s1klar1 nasil agik tutuyor?

HABER Hindistan, elektrik dagitim
sirketlerine 11,9 milyar dolar
kaynak saglayacak

ROPORTA] AEDAS Genel Mudird Bahadir
Muduroglu: Kovid-19 nedeniyle
4 ayri seviyeye karst acil durum
eylem plan1 hazirlayip aksiyon aldik

HABER Virus oncesine donus 2021
sonuna kadar uzayabilir

HABER iste 2019 Y1ilinun En'leri
KOSE Kovid-19 sebekeye etkisi
HABER 3 bdlgede de acil eylem plani devrede

ROPORTA|] ‘Elektrik sirketleri bagarili bir
sinav verdi’
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BEDAS, AEDAS ve CEDAS’1In érneklem tizerinden
yaptigi calismayla Kovid-19 etkisinden d6nceki
ve sonraki 30 ginlik elektrik tiiketimleri analiz

edildi. Buna gore 15 Subat - 15 Mart tarihine gore
16 Mart - 14 Nisan’da mesken abonelerinin
tiuketimi, yaklasik ylizde 15 oraninda artti.

Um dinyayr oldugu gibi
Turkiye'yi de etkisi altina alan
Kovid-19a karsi micadelede
en etkin yol, kendini izole
etmek ve mimkin oldugunca evde
kalmak. Ticarethane ve sanayideki
elektrik tiketimindeki gerilemeye
karsin viristen korunmak icin evde
kalan kisilerin sayisinin giderek art-
tig1 bu slirecte, mesken abonelerinin
elektrik tiketiminde de artis s6z ko-
nusu. Bogazici Elektrik Dagitim A.S.
(BEDAS], Akdeniz Elektrik Dagitim
A.S.(AEDAS) ve Camlibel Elektrik Da-
gitim A.S. (CEDAS), bu zorlu dénem-
de vatandaslarin en temel ihtiyaci
olan “elektrigi kesintisiz saglama”
hedefiyle biytk bir 6zveri ile faaliyet
gosterip calisanlari ve musterileri-
nin sagligini korumak adina da her
turld tedbiri alirken musterilerinin
tiketim aliskanliklarina yonelik ortak
bir calismaya imza atti. U¢ bélgeden
elde edilen tuketim verileri ile bir
‘6rneklem’ calismasi yapildr.

15 SUBAT-15 MART iLE

16 MART-14 NiSAN

TUKETIMLERINE BAKILDI

Orneklemde; istanbul Avrupa
Yakasi'nda tiketilen elektrigin ylzde
84'U, Antalya, Isparta ve Burdur'da
tiketilen elektrigin ylzde 92'si,
Sivas, Tokat ve Yozgat'ta tiketilen
elektrigin ylizde 64'Unt olusturan
mesken, sanayi ve ticarethane
aboneleri baz alindi. 2019 yilinin hava
kosullarinin farkli olmasi, 2019°un

Mart ve Nisan aylarinin tiketimi ile
2020'nin ayni dénemini kiyaslama-
nin koronavirtstin gercek etkisini
gostermeyecegdi dusinildiginden,
analizin donemi mesken abonele-
rinin koronavirls etkisinden dnceki
ve sonraki 30 glnlik zaman dilimi
olarak belirlendi ve 15 Subat-15 Mart
ile 16 Mart-14 Nisan'daki tiketimler
karsilastirildi.

MESKEN TUKETIMi UC

BOLGEDE DE YUKSELDI

Dagitim trafolarina bagli tike-
ticilerin abone grubunun agirligi
belirlendi. Buna gore BEDAS, AEDAS
ve CEDAS'In hizmet verdikleri bol-
gelerdeki abonelere yonelik yapilan
orneklemde kullanilan mesken
abonelerinin koronaviris etkisinden
onceki ve sonraki 30 glnlik elektrik
tiketimleri kiyaslandi. BEDAS'In
hizmet bélgesi olan Istanbul Avrupa
Yakasi'ndaki orneklemde kullanilan
mesken grubunun 15 Subat - 15
Mart tarihleri arasinda 175,3 milyon
kWh olan tiketiminin, Kovid-19"un
etkisinin hissedilmeye baslandigi 16
Mart - 14 Nisan tarihleri arasinda
201,7 milyon kWh'ye ulastigi tes-
pit edildi. Orneklemden hareketle
istanbul Avrupa Yakasi'nda elektrik
tiketiminin glnlik ortalama ylzde
15 arttigi ortaya konuldu. Yapilan
analize gore mesken musterileri-
nin yizde 80'inde gunluk yizde 10
ila ylizde 20 arasinda tiiketim artisi
oldugu belirlendi.




AKDENiZ BOLGESi’'NDE
ARTIS YUZDE 15,1 OLDU

AEDAS'In hizmeti verdigi Antalya,

Isparta ve Burdur'da érneklem-

de kullanilan mesken grubunun
elektrik tiketiminde de koronavirls
nedeniyle evde kalanlarin artmasi-
nin etkisiyle ginlik ortalama

ylzde 15,1°lik bir ylkse-
lis yasandigi gorildd.
Bolgedeki mesken
abonelerine yone-

lik yapilan 6rnek-

lem kapsamina

giren tuketicilerin

15 Subat - 15 Mart
tarihleri arasinda

47,6 milyon kWh olan
tuketimi 16 Mart - 14
Nisan tarihleri arasinda 54,8
milyon kWh'ye cikti. Yapilan analize
gore mesken musterilerinin ylizde

HABER

80'inde ylzde 8 ila ylizde 18 arasin-
da tiketim artisi oldugu saptand.

CAMLIBEL BOLGESINDE
TUKETIM ARTISI YUZDE 11,2
CEDAS'In hizmet verdigi Sivas,
Tokat ve Yozgat'ta orneklemin ya-
pildigi mesken grubunun tiketimi
15 Subat - 15 Mart tarihleri
arasinda 25,8 milyon kWh
iken 16 Mart - 14 Nisan
haftasinda bu rakam
28,7 milyon kWh'ye
ulasti. Yani mesken
abonelerinin tikettigi
elektrigin miktarin-
da glnlik ortalama
yuzde 11,2°lik bir artis soz
konusu oldu. Yapilan analize
gore mesken misterilerinin ylizde
80'inde ylzde 6 ila ylizde 15 arasin-
da tiketim artisi oldugu belirlendi.

KIYASEN FATURA
DUZENLEMESI
SIMDIYE KADAR
HIC UYGULANMADI

CK Enerji'nin li¢ gorevli tedarik sirketi CK Enerji
Bogazici Elektrik, CK Enerji Akdeniz Elektrik ve CK
Enerji Camlibel Elektrik, bu donemde miisterilerinin
faturalarini gercek dlciimler lizerinden olusturdu.
EPDK’nin uygulamaya koydugu ‘kiyasen fatura’
diizenlemesi lig sirket tarafindan da simdiye
kadar hic uygulanmadi. Akdeniz'de 3 bin 49 ve
Camlibel’de 10 bin 943 miisterinin bulundugu
kirsaldaki karantina bélgelerinde kiyasen
fatura yapilmadi. Bu bolgelerde karantina
bitiminde gercek tiiketim lizerinden
faturalama s6z konusu
olacak.
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talebilvelk
etkis

Bir onceki
yila gore 2020
yilsonu elektrik
talebinde
degisim
tahminleri

Salgmin elektrik
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2020 yili bahar Kovid-19
goilgesinde gegcerken sokakta, iste
hayatin durmasi rakamlara da yansiyor.

Delmtte un, ‘Kovid-19 salgmmin
' ektrik talebme EY etkls1 lle

Bir onceki
yila gore

2020 yilsonu
biiyiime

tahminleri

BAZ SENARYO (%)

2,7

BAZ SENARYO (%)

3,5

SENARYO 1

-0,5, -1,6

SENARYO 1

-0,6, -1,9

SENARYO 2

v -2,6, -4,3

SENARYO 2

-3,2, -5,3

SENARYO 3

-5,5, -6,5

SENARYO 3

-6,8, -8,1



ovid-19 nedeniyle pek cok
isletme faaliyetlerine ara
verdi, fabrikalar vardiya
dizenlerini degistirdi,
evden calisanlarin sayisi artti.
Bu sirecin elektrik talebine ve
Turkiye'nin blyime rakamlarina
nasil yansiyacagina dair uluslararasi
denetim ve danismantlik firmasi
Deloitte, "Kovid-19 salgininin elektrik
talebine olan etkisi ile Ttrkiye 2020
biylime beklentilerinin incelenmesi’
baslikli bir calisma hazirladi.

Kovid-19 salgininin Tirkiye
ekonomisine olan etkilerini
6lcimleyebilmek icin s6z konusu
calismada, elektrik talebi tGzerinden
bir tahminleme yapilirken daha
sonra tahmin edilen elektrik talebi
kullanilarak GSYiH ve biyiime
rakamlari hesaplanmis. Raporda
salgin oncesi Tirkiye ekonomisinde
ylzde 3'Un Uzerinde bir blyime
beklendigine dikkat cekilerek su
tespitlere yer verildi:

Kovid-19 salgini olmasaydi 2019'a
kiyasla 2020 yilinin Turkiye ekonomisi
icin bir toparlanma yili olmasi
bekleniyordu. Nitekim uluslararasi
kuruluslarin bircogu 2019'un son
ceyreginde veya 2020 yilinin ilk ayinda
Turkiye icin ylzde 3'U asan blyime
beklentisi aciklamisti. Tirkiye'de
itk resmi Kovid-19 vakasinin
duyuruldugu tarih olan 11 Mart 2020
itibariyla 2020 yilinin ilk 70 gunlik
elektrik talebi verisinin, bir onceki
yilin itk 70 gind ile karsilastirildiginda
ylzde 3,3 daha fazla oldugu
goruluyor. Salgin dncesi glinlerde
elektrik talebinin bir 6nceki yila gére
ylzde 3'ten fazla artmasi, elektrik
tiketiminin biylime beklentileri
ile de uyumlu bir seyirde oldugunu
gostermekte.

TURKIYE’'DE SENARYO

1 IHTIMALI DAHA YUKSEK

Konuyla ilgili hazirlanan 3
senaryodan ilkinde Mayis sonunda
aktif vaka sayisinin oldukca azalacag,
ikinci senaryoda ise aktif vaka
sayisinin Temmuz'dan itibaren
azalacagi 6ngoriliyor. Uciincl
senaryoda ise salginin yil boyunca
strmesi durumuna gore hesaplama
yapiliyor. Salginin an itibariyla




Turkiye'de yavaslayan seyri senaryo
1" mimkdin kilacak gorindyor.

En iyimser senaryoda bile 2020
yilinin elektrik talebinde dusus
bekleniyor. Senaryo bire gore
elektrik talebinde bir onceki yila
gore yuzde 0,5 ila ylizde 1,6 oraninda
bir diisis oldugunda 2020 yilinda
ekonomide yuzde 0,6 veya 1,9
oraninda bir kiictilme olma ihtimali
ylksek.

Senaryo ikiye gore elektrik
talebinde bir dnceki yila gore
ylzde 2,6 ila ylzde 4,3 gerileme
yasandiginda 2020 yilinda ekonomide
ylzde 3,2 ila ylzde 5,3 gibi bir oranda
kiculme s6z konusu olabilecek.

En kotimser senaryo olan yil
boyu salginin sirmesinde ise
elektrik talebinde ylizde 5,5 ila ylzde
6,5°lik bir dusts bekleniyor. Bu da
2020 yilinda biylime rakamlarinda
ciddi bir dusus beklentisi getiriyor.
Senaryoya gore bu durumda
ekonomide yiizde 6,8 hatta ylzde
8,1°lik bir kiicilme glindeme
gelebilecek.

Elektrik sirketleri
giivenli ve guvenilir
arza yogunlasti

Deloitte’un ‘Kovid-19’un
sektorel etkilerini anlama’
cercevesinde hazirladig:
‘Elektrik, Enerji Hizmetleri ve
Yenilenebilir Enerji Raporu’'nda
ise Kovid-19'un etkileri
nedeniyle enerji sirketlerinin
tim konsantrasyonlarin
altyapilarini calisir halde
tutmauya, giivenli ve glivenilir
enerji arzina odaklandigmin
alt1 cizildi. Raporda, “Diinya
uzerinde bircok elektrik, enerji
hizmetleri ve yenilenebilir
enerji sirketi 6demeleri
erteleyerek varliklarinin devre
dis1 kalmasina sebep olacak

faaliyetleri askiya alarak
ve iginde bulundugumuz
zorlu kosullardan olumsuz
sekilde etkilenen kisilere
ve hastanelere destek
olarak topluma yardimci1
olma konusunda proaktif
davranmakta” ifadesine yer
verildi.

Genel olarak enerji talebinde
onemli bir diisiis olduguna
da dikkat cekilen calismada
buna en 6nemli etken
olarak endistriyel talebin
azaldig: tiretim merkezleri
ve ticarethaneler gosterildi.
Ancak bu donemde mesken
abonelerinin tiiketiminin

arttigina isaret edilerek
“Talepteki diisis, elektrik
toptan satis piyasalarindaki
fiyatlarin gerilemesine sebep
olabilir” tespitine de yer verildi.

TURKIYE BU DURUMDAN

NASIL ETKILENIYOR?

Globalde gozlemlenen
durumun Tirkiye icin de
biiyiik oranda gegerli oldugu
kaydedilen raporda su noktalara
dikkat cekildi:

Elektrik uretim ve dogalgaz
tedarikinde sahip oldugumuz
yedek kapasite ile elektrik ve
dogalgaz dagitim ve tedarik
hizmetlerinde saglanan etkin
operasyonel yonetim sayesinde
herhangi bir arz giivenligi
endisemiz bulunmuyor.

Elektrik talebindeki diisis
toptan satis piyasasinda olusan
elektrik fiyatlarina yansimis
durumda. Ancak azalan talep
ve disen elektrik fiyatlar
sebebiyle elektrik ve dogalgaz
sirketlerinin gelir beklentisi
disiiyor.




Salginin elektrik, enerji hizmetleri ve
yenilenebilir enerji sirketleri Gizerindeki

ORTA VADELI
POTANSIYEL

ETKILERI

GLOBAL ETKILER

Toptan elektrik figyatlarinin disuk
seyretmesi, bunun da Ureticiler
Uzerinde baski yaratmasi
beklenmekte; bununla birlikte, bu etki
bazi bolgelerde karbon figatlarindaki
dusus ile dengelenebilir.

TURKIYE'DE NE KADAR GUCLU HiSSEDILECEGI

Toptan elektrik fiyatlarinin distk seyretmesi,
disen talep ile birlikte, elektrik Giretim sirketlerinin
karlilik ve gelir beklentilerini olumsuz etkileyecek
ve 6zellikle bor¢larini 6deme giicligu ceken
oyuncular ac¢isindan finansal sirdirulebilirlik
meselesinin boyutunu buyutecektir.

ETKi

Tedarik zinciri kesintileri, malzeme
ve ekipman tedarikini olumsuz
sekilde etkileyerek devam edecek ve
sonunda bakim ve altyapi gelistirme
zaorluklarina yol agacaktin

Bu hususun Turkiye’'deki etkisinin benzer
seviyede olmasi beklenir.

AR

Nukleer tretim, nukleer yakat
degisimi konusundaki sorunlar ve
tesisatlarin periyodik denetimlerini
surdurmedeki zorluklar nedeniyle
operasyonel problemlerle karsi
karsiya kalinacaktir,

Turkiye icin gecerli degildir.

Yenilenebilir enerji projeleri,
ekipman ve sermauye yetersizligi
nedeniyle ertelenebilir.

YEKDEM mekanizmasindan yararlanabilmek
amaciyla birgok yenilebilir enerji yatirimina biyuk
huiz verildigi bir dénemde olmamiz sebebiyle bu
durumun Turkiye’deki yatirimcilar acisindan
etkisinin daha ytksek olmasi beklenir.

Muhendis eksikligi veua galisanlarin
yer degistirmelerine iligskin
kisitlamalar gibi isguct tzerindeki
kisitlar zaman i¢inde yeni bir
operasyonel zorluk dalgasi yaratabilir.

Turkiye'de elektrik ve dogalgaz dagitim
sektdrlerinde yuksek kalite beklentisinin
saglanmasi adina yeterli insan kaynagi
bulunmakta ve etkin planlama ile béyle bir
dalga yasanmasi olasi gordlmemektedir.




Enerji Bakanlhgrnin
2019-2023 Stratejik
Plani bakanhigin internet
sitesinde yayinlandi.
Planda elektrikte nihai
tiketiciler bakimindan ‘Ev
Enerji Yonetim Sistemleri,
Nesnelerin interneti (IoT),
Big Data (Biiyiik Veri),
Blockchain (Kayit Zinciri)
ve Mobil Uygulamalara’
iliskin calisma
yapilacaginin alt1 ¢izildi.

nerji ve Tabii Kaynaklar

Bakanligr 2019-2023 Stratejik

Plani'ni acikladi. Planda

Tirkiye'nin artan enerji ve tabii
kaynaklar ihtiyacinin sirdirilebilirlik
ihtiyacini millilik prensibi ile
karsilayacak hedeflere yer verilmesine
blyik 6zen gosterildigi belirtilirken
arz guvenliginin yani sira, kurumsal ve
sektorel gelisme, Ar-Ge ve inovasyon,
verimlilik gibi hususlarin 6n planda
tutuldugunun alti cizildi. Enerji ve Tabii
Kaynaklar Bakanligi'nin 2019-2023
Stratejik Plani'nda elektrik sektoriinde
teknolojik donistim uygulamalari
yapilacaginin da alti ¢izildi ve ardindan
riskler ve strateji madde madde sdyle
siralandi:

RISKLER:

M Elektrik depolama
sistemlerindeki gelismelerin
ongorilen surede gerceklesmemesi

B Akilli sebekeler icin planlanan

PLANDA
YER ALAN
7 AMAC

B Sirdurilebilir enerji arz
guvenligini saglamak

M Enerji verimliligini
onceliklendirmek ve
artirmak

B Kurumsal ve sektorel
kapasiteui giiclendirmek

M Eneriji ve tabii kaynaklarda
bélgesel ve kiiresel

etkinligi artirmak

M Eneriji ve tabii
kaynaklar alaninda
teknoloji gelistirme ve
yerlilestirmek

M Piyasalarda
ongorilebilirligi artirmak

M Sirdurilebilir madencilik
ve uretim kapasitesini
artirmak

M Elektrik sektoriinde
teknolojik donisim
uygulamalar:

yatirimlarin sahada uygulanmasini
saglayacak yeterli finansmanin
saglanamamasi

W Akilli sebeke dontsimindn
ithalata dayali maliyet getirmesi ve
loT'ye dayali Urlinlerden dolayi siber
glvenlik sorunlarinin artmasi

M Lisanssiz projelerin yatirimlarinin
geri donlstni etkileyebilecek maliyet
artislarinin olmasi

W Dagitik Uretimin yayginlasmasi
ile piyasada olusacak yeni ihtiyaclarin
karsilanmasinda sorunlar
yasanabilmesi

STRATEJILER:

B TAS (Turkiye Akilli Sebekeler)
projesi kapsaminda sebekenin
izlenebilirlik oranlarinin artirilmasi
yoninde calismalar sirdirilecek.

M Yenilenebilir ve dagitik dretimin
elektrik sistemine entegre edilebilmesi
bakimindan uygulanabilecek
teknolojilere iliskin calismalar
glindeme gelecek.

M Elektrikte nihai tiketiciler
bakimindan “Ev Enerji Yonetim
Sistemleri, Nesnelerin interneti (IoT),
Big Data (Buytk Veri), Blockchain
(Kayit Zinciri] ve Mobil Uygulamalar”a
iliskin calisma yapilacak.
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Acil durum planlar
1s1klari nasil acik tutuyor?

arih boyunca toplumlar farkl nitelik
veya nicelikte salgin hastaliklarla
micadele etmek durumunda
kalsa da son donemde ortaya
¢ikan Kovid-19'un neden oldugu salgin,
dinya tarihinde esi benzeri gorilmemis bir
slirec yasanmasina sebep oldu. Viris ile
micadelede nihai amag¢ asinin bulunmasi
olmakla birlikte dncelikle virds yayiliminin
kontrol altina alinmasi ve etkilerinin
minimize edilmesi 6ne cikti. Buna bagli
olarak da tlkelerin bircogu pandeminin
kendi sinirlari dahilinde gorilmesi 6ncesinde
hazirliklara basladi ve ilk vakalarla birlikte
acil eylem planlarini devreye soktu. Bu
acil eylem planlarinda oncelikle insan
sagligr merkeze kondu, ardindan yasamin
surdurdlebilirligini garanti altina almak
hedefiyle bazi faaliyetlerin yavaslatiimasi
veya durdurulmasina varan onlemler
glindeme geldi. Ancak bazi faaliyetler
yasamin sirdirdlebilmesi icin elzem
oldugundan arzinin garanti edilmesi bir
yukimlilik olusturmakta. Bunun aksini
distinmek miumkin degil.

Nitekim elektrik enerjisinin kesintisiz
bir sekilde arzi, insan hayatinin devami igin
durdurulamayacak faaliyetler listesinin en
baslarinda yer almakta. Bu sebeple sektor
paydaslari, calisan ve musteri sagligini
odagina alarak kesintisiz bir hizmet
verilmesi gerektigi bilinci ile hastaligin
itk gorilme zamani ve yayilma hizini goz
énitinde bulundurarak acil eylem planlarini
devreye aldi. Ulkemizde, sirketlerin aksiyon
planlarinda on plana ¢ikan adim ise ¢alisan
ve misteri sagligini korumak oldu.

SAGLIK KOMITELERI KURULDU

Pandemi siirecini kamu ile siirekli
iletisim halinde yiriten sirketler, bu
kapsamda oncelikle kendi biinyelerinde
saglik komiteleri olusturdu. Komitelerin
yonlendirmeleri kapsaminda tim
lokasyonlara dezenfektanlar yerlestirildi,
maske ve el dezenfektanlari temin edildi,
temizlik kontrolleri ve icerigi sikilastirildi,
yemekhane, dinlenme alani gibi toplu
alanlarda onlemler artirildi. Hamile ve kronik
rahatsizligi olan calisanlar evden ¢alismaya
baslarken gerekli teknoloji altyapisinin
test edilmesinin ardindan cagri merkezi
de dahil evden calisabilecek tim personel
uzaktan calismaya yonlendirildi. Bu sirada

musteriler talep ve sikayetlerini iletmeleri
icin elektronik kanallara yonlendirildi, her
kanaldan alinan talep ve sikayetler hizla
yanitlanmaya calisildi.

Yurtdisi 6rneklerine bakildigi zaman
alinan dnlemlerin tlkemizdeki aksiyonlar ile
benzerlik gésterdigi goriilmekte. ispanyol
enerji sirketleri, salgmnin duyulmasi ile
birlikte calisanlarin uzaktan calismasina
imkan taniyarak uluslararasi gezileri
askiya ald!. italyan enerji sirketleri de ana
faaliyetin acil durumlara iliskin operasyonlari
disinda tim faaliyetlerini, Gretime iliskin
yatirimlar da dahil olmak Uzere bircok
yatirimi gegici olarak durdurdu. Bazi ingiliz
enerji sirketleri ise kilit saha ekiplerini
farkli konumlara ayirdi, cagri merkezlerinin
evden hizmet vermesine imkan sagladi ve
bazi bakim faaliyetlerini erteledi. Hollanda
sayac degdisim operasyonlarina ara
verirken Avusturya da tim bunlara ilaveten
uzaktan calisma imkani olmayan idari
ofis calisanlarinin yer diizenlerini sosyal
mesafeye gore ayarladi. Almanya, Portekiz
ve Romanya'da faaliyet gdsteren enerji
sirketleri de hemen hemen ayni aksiyonlari
acil eylem plani olarak devreye aldi, gereken
diizeyde hizmet vermeyi saglayacak yeterli
seviyede personel ile faaliyet gdstermeye
devam etti. Yurtici ve yurtdisi orneklere
bakildiginda acil aksiyon planlarinin;
enerji sektori paydaslarinin, calisan ve
musterilerinin sagligini en 6nemli unsur
olarak gormekle birlikte arz glivenliginin
zorunlugunun da farkinda olarak kilit
operasyonlarin surdirdlebilirligini saglamay!
da ana hedef olarak belirledigi acik.

insan hayati icin elzem olan bu altyapiyi
yatirimlar ile biylten, yenileyen diger
taraftan da blyuk bir hassasiyet ile yoneten
enerji sirketlerinin attigr adimlarin, enerjinin
kesintisiz olarak halka ulasmasini garanti
altina aldigini, pandemi siirecinde arzda
hicbir sikinti yasanmamasi ile bir kez daha
gdrdik. Yine calisan ve misterilerinin
sagliklarini tehlikeye atmamak adina
gosterilen gayret ve hassasiyet de ortada.

Bununla birlikte onimizdeki donemde
salginin kontrol altina alinmasinin
ardindan ortaya konacak operasyonel
tedbirlerle sektorde yeni normal durumu
olusacak. Bunun ardindan sektoriin
surdirdlebilirliginin saglanmast icin
ekonomik onlemlerin de gerekecegi asikar.




Hindistan’dan elekt
dagitim sirketlerine
11,9 milyar dolar

Hindistan hikimeti, devlet tarafindan igletilen
enerji finans sirketleri araciligiyla koronaviriis
krizinden etkilenen elektrik dagitim sirketlerine
11,9 milyar dolar kredi saglayacak

Dinyanin en blyuk besinci
ekonomisi olan Hindistan'da hikimet,
Basbakan Narendra Modi'nin
acikladigr 265 milyar dolar degerinde
(20 trilyon rupi) mali ve parasal tesvik
paketi kapsaminda, viris salgininin
neden oldugu ekonomik hasarla
mucadele icin kiicuk isletmeler, Sitharaman, hikimetin devlet
golge bankacilik kurumlari ve elektrik  tarafindan isletilen enerji finans
dagitim sirketleri icin yaklasik 60
milyar dolar kredi garantisi sunacak. sirketlerine 11,9 milyar dolar (900 icin vergi muafiyetleri ve yabanci
Bunun 11,9 milyar dolarlik (900 milyar rupi) kredi saglayacagini yatirimcilar icin tesvikler tasarlayarak
milyar rupi) kismi elektrik dagitim acikladi. Sitharaman ayrica 60 milyar son kirk yitdaki itk tam yillik
sirketlerine sunulacak. dolar kredi destegi ile Ekim ayina daralmasina giden Hindistan

Hindistan Maliye Bakani Nirmala kadar 4,5 milyon isletmeye destek ekonomisini canlandirmak istiyor.

2050’de elektrikli
arac sayisi 1,1 milyar
seviyesine cikacak

Uluslararasi Yenilenebilir Enerji Ajansi (IRENA)]
tarafindan hazirlanan “Kiresel Yenilenebilir Enerji
Gorunidmi: Enerji Donlistimi 2050” raporuna
gore diinyada 2019 yili sonu itibariyla 8 milyon
elektrikli arac bulunuyor. Raporda, Kovid-19
salgininin dretim ve
tedarik zincirinde
aksamalara sebep
oldugu, disuk
diizeyde seyreden
petrol fiyatlarinin da
enerji ve ulastirma
sektorini onemli
6lctde etkileyecegi

%

olmayi hedeflediklerini soyledi.
Modi hikimeti, bu harcama
sirketleri araciligiyla elektrik dagitim planinin yani sira yeni yatirimlar

1 trilyon dolarlik gelir
kayb1 bekleniyor

Kovid-19 salgininin kiresel talebi distirmesiyle
petrol fiyatlari hizla gerilerken enerji sirketlerinin
bu yil devasa gelir kaybina ugramasi bekleniyor.
CNBC'nin Rystad Energy adli arastirma sirketinin
raporundan aktardigina gore gecen yil kiresel
olcekte toplamda 2,4 trilyon dolar gelir elde

eden petrol ve dogalgaz sirketlerinin, 2020"deki
gelirinin 1 trilyon dolar disUsle 1,4 trilyon dolara
gerilemesi 6ngorilidyor. Salgin dncesinde 2020
icin beklenti 2,3 trilyon dolar dizeyindeydi. Rystad
Energy, 2021 icin 2,5 trilyon dolar olan beklentisini
degistirerek 1,8 trilyon dolara cekti.

ifade ediliyor. Uzun sireli dislk petrol fiyatlarinin,
elektrikli araclarin sisteme adaptasyonunu
yavaslatmasi beklenirken en iyimser senaryoda,
ulastirma sektorinde elektrikli arag sayisinin
2050 yilina kadar 1 milyar 100 milyona ulasacagi
ongoruliyor.



ROPORTA] kW

AEDAS GENEL MUDURU BAHADIR MUDUROGLU:

4 ayn seviyede acil
eylem plan1 hazirlayip
aksiyon aldik




ovid-19"a karsi tim diinyada
oldugu gibi Tirkiye'de de
yogun bir micadele var.
Normallesme adimlari atilmaya
baslansa da pek cok uzman tedbirlerde
gevseme olursa ikinci bir dalganin
yasanma ihtimalinin altini ¢iziyor. Bu
sirecte elektrik dagitim sirketleri de
basarili bir sinav verdi. Antalya, Burdur
ve Isparta’da 37,3 bin kilometrekare
gibi genis bir alanda 2,2 milyondan
fazla aboneye hizmet veren Akdeniz
Elektrik Dagitim A.S. ([AEDAS) da
calisan ve aboneleriicin tim tedbirleri
hizla devreye alarak kesintisiz enerji
icin adeta seferber oldu. AEDAS
Genel Midirt Bahadir Midiroglu ile
Kovid-19"a karsi alinan énlemlerden
uygulamaya koyduklari acil eylem
planina, bdlgeye bu yil yapacaklari
yatirimlardan Ar-Ge projelerine kadar
pek cok konuyu konustuk:

M 2013 yilindaki 6zellestirmenin
ardindan 2019 yilina kadar bolgenize
ne kadar yatirim yaptiniz? Bu
yatinmlarda onceliginiz hangi alanlar
oldu?

Devir tarihi olan Mayis 2013'ten
sonra bolgelerimize ait farkli yatirm
ihtiyaclari degerlendirilerek tedarik
surekliligini aksatmayacak, artan enerji
taleplerini saglamaya yonelik yatirimlar
planlanarak hayata gecirildi. Bu
kapsamda oncelikli olarak tesis edilmis
master planimiz cercevesinde hareket
edildi, gerilim dénisimu yatirimlari
yapilarak 6,3 - 10,5 kV sebekelerimiz
31,5 kV'a donustirildi. Kesinti sayi
ve sirelerini en aza indirmek icin
planlamalar yapilirken kaynak ile
tuketim noktalari arasina alternatif
fiderler tesis edildi. Atmosferik sartlar
nedeni ile arizaya sebebiyet veren havai
sebekelerimizin yer altina alinmasi
ile ilgili yatirimlar yapildi ve halen
bu yondeki calismalarimiz devam
etmekte.

Ulkemizin en fazla géc alan ve
buyuyen illeri arasinda ilk siralarda
yer alan Antalya'nin gelisimine paralel
olarak yeni imara acilan ve yerlesimin
artis gosterdigi noktalarda yeni sebeke
tesisleri yatirimlari yapildi. Ayrica bu
surecte tlkemizin ev sahipligi yapmis
oldugu G20 Liderler Zirvesi ve EXPO-
2016 gibi uluslararasi organizasyonlara
yonelik gerekli altyapi enerji yatirimlari
da gerceklestirildi.

M 2020 yili yatirim planlarinizdan

Kovid-19 miicadele
devam ederken
Antalya, Burdur ve
Isparta’da 2,2 milyon
aboneye elektrik
dagitim hizmeti veren
AEDAS da alarm
durumunda. kW
Dergisi'ne konusan
AEDAS Genel Mudiuru
Bahadir Mudiroglu,
bu kapsamda risk
durumunu 4 ayri1
seviyeye ayirarak her
bir senaryo i¢in aksiyon
planlarini iceren acil
durum eylem planini
devreye aldiklarini
anlatti.

Altinyayla koylerind
sebekede asin buz y

H Genis bir cografyada hizmet
veriyorsunuz. Bolgenizdeki en
zorlu ilgeler hangileri? Neden?

Sizin de ifade ettiginiz gibi
Antalya, Burdur ve Isparta’da
37,3 bin kilometrekare gibi genis
bir cografyada elektrik dagitim
hizmeti veriyoruz. Tabii alan genis
olunca bazi bélgelerimizde doga
sartlar1 bizi zorluyor dogrusu.

Bu noktalari ve nedenlerini soyle
paylasmak mumkiin:

Burdur Golhisar Bolge
Yoneticiligi'miz faaliyet
kapsaminda yer alan Altinyayla
ilcemiz ve ozellikle Ballik
Koyu’'nin de icinde yer aldig:
bagh kdyler yiiksek rakimda yer
aldig: icin kis aylarinda yogun
kar yagisi aliyor. Bir tane diregin
yikilmasi o diregin bulundugu 2
durdurucu direk arasindaki tim

tasiyic1 direklerin de yikilmasina
sebep olabiliyor. Altinyayla
ilcemiz kis aylarinda zorlu daglik
cografyasi ve soguk havasi ile
ekiplerimizin bazen giinlerce
duraksiz emek harcamalarini
gerektiriyor. Ama tiim bu
zorluklarina ragmen dogalligini
hi¢ kaybetmemis, her kdsesinde
sularin serin ve gur aktigi, arilarin
daglarindaki cicek nektarlar ile
ballar yaptigi, kuyu kebabimnin
damaklarda biraktig: nefis tadi ile
adina turkiiler yakilmis en giizel
ilgelerimizden biri oldugunu da
soylemeliyim.

Isparta’da E@irdir, Aksu
ve Siitciler ilcelerimizde
miisterilerimiz kirsalda daginik
bir yapida bulunuyor. Zor arazi
sartlari, ormanlik alanlarin
fazla olmasi ve kis sartlarinin




soz eder misiniz? Kovid-19 nedeniyle
yatirim planlarinizda bir degisiklik
oldu mu?

Bu yilicin bolgemizde 340
milyon TL'lik bir yatirim planimiz
bulunuyor. Kovid-19 salgini nedeniyle
planlarimizda bazi degisikliklere gittik.
Bu siirecte de yani abonelerimizin
enerji teminini saglamaya yonelik
yatirimlarimiz kesintisiz olarak devam
etmekte. Bunun disinda valiliklerimizin
almis oldugu kararlar dogrultusunda
koordineli bir sekilde yatirim
planlarimizi stirdiriyoruz.

KOViD-19 SALGININA KARSI
ACiL DURUM EYLEM PLANI
DEVREDE
B Kovid-19 nedeniyle tiim diinya
ve Tiirkiye zorlu bir donemden
gecti. Aboneleriniz ve calisanlarinizi
korumak icin bu donemde ne tiir
onlemler aldiniz? is saatlerinizi nasil
diizenlediniz?
Salginin Turkiye'de gorilmesi
ile birlikte Antalya, Burdur ve
Isparta illerimizde calisanlarimiza
{ eszamanl olarak tedbirler

aki yogun kar yagis:
kiine neden olabiliyor

agir gecmesi nedeniyle diger
ilcelerimize gore elektrik dagitim
hizmet verirken ekiplerimizin
biiylik 6zveri ile calistig: yerler
arasinda bulunuyorlar.

Antalya Merkez'de, Aksu
Bdlgesi hem turizm hem de tarim
icin 6nemli. Ancak imar yollarinin
sinirl1 olmasi yeni yatirimlari
da smurhyor. Yine Konyaalt:
sifir rakimdan 2.300 rakima
yikselmesi nedeniyle sebeke
yapisinda cesitlilik gerektiriyor.
Muratpasa ise trafik ve insan
yogunlugu nedeniyle zaman
zaman zorluklar yasanmasina
neden oluyor. Cok fazla goc alan
Kepez ile demografik yapisi, imar
durumu ve cografi buyuklugi
nedeniyle Dosemelati ilgelerini de
listeye eklemek mimkiin.

Antalya Dogu Bélge'mizde;

Serik, Manavgat, Alanya ve
Gazipasa’yl en zorlu ilceler
arasinda sayabiliriz. Bu ilgelerde
Tirkiye’nin en yiksek yatak
kapasitesine sahip turizm
bolgeleri mevcut ve ayn1 zamanda
bunlarin bircogu deluxe otel
statiisiinde. Dolayisiyla en ufak
bir elektrik kesintisinde ¢ok ciddi
sayida insan etkilenebildigi i¢in
kesintisiz enerji verilmesi biiyuk
onem arz etmekte. Ayrica son
ylllarda tarima verilen énem ve
desteklerle muz, avokado, mango
gibi tropik meyvelerin bélgede
yetistirilmeye baslamasiyla
sulama amach elektrik tiiketimi
hizla artmakta. Antalya Bat1
Bolge’'mizde ise Kas ve Kalkan’da
otellerin ve yerlesim yerlerinin
artmasi ile birlikte elektrik

yuki de artmakta.

aldik. ilk etapta salgin hastalikla

ilgili olarak tim acil durum eylem
planlarimizi gozden gecirip risk
degerlendirmelerimizi glincelledik. Bu
kapsamda faaliyetlerimizi planlayarak
eyleme gectik. Acil durum eylem
plani kapsaminda risk durumu 4

ayri seviyeye ayrildi ve her seviye icin
aksiyon planlari yapildi, senaryolar
gelistirildi. Bu senaryolara gore planli
olarak faaliyetlerimizi yuritiyoruz.

Calisanlarimizin ve abonelerimizin
sagligini korumak icin dncellikle Saglik
Komitesi toplanarak calisanlarimiza
viris hakkinda bilgilendirme metinleri
dizenledi. Belirlenen mesajlar
Uzerinden tasarimlar hazirlandi. Tim
ic iletisim kanallarindan calisanlarla
dondstimli paylasilmaya basladi.
Gerek calisanlarimiz gerekse
misterilerimize pek cok iletisim
platformu tzerinden konu hakkinda
bilgilendirmeler yapildi. Yine Saglik
Bakanligi'miz tarafindan yayinlanan
afisleri tim ic iletisim kanallarimizdan
duyurduk.

Tim paydaslarimiz ve
calisanlarimizla, ailelerini virtsten
korumalari, daha mutlu ve saglikli
bir ortamda yasayabilmeleri adina
hazirlanmis “ev ici pandemi plani’
paylasildi. Yine sosyal medya
vasitasiyla enerjiye daha da ihtiyacimiz
olan bu giinlerde ‘enerjimizle evde
kalanlarin yaninda oldugumuzu ileten
kisa video mesajlari” hazirland.

Bu dénemde Elektrik Mihendisleri
Odasi, Elektrik Teknisyenleri Odasi
calisanlarina isletmelerimize
gelmeden islemlerini online yiritme
adina bilgilendirme yapildi. Sahadaki
calisanlarimiz vatandaslarimiza umut
verici mesajlarini iceren video hazirladi.
#seninsayende sloganiyla elektrik
dagitim calisanlarina misterimizden
mesajlari ileten videonun sosyal medya
hesaplarimizdan paylasilmasi yoninde
calisma baslatildr.

Salgina karsi en onemtli
micadele yollarindan biri hijyen
kurallarina uymak oldugundan tim
calisma alanlarimiz sagliga zararli
olmayan profesyonel ekipman ve
dezenfektanlarla dezenfekte edildi.

Bu konuda sirecin strdirilebilir
bir sekilde yonetilebilmesi icin her
bélgeye 6zel ekiplerimizi olusturduk.
Arac kullanan calisanlarimizla arac
ici dezenfeksiyon calismalari ile ilgili



bilgilendirme videolari paylasildi.

Saha personelinin kisisel koruyucu
donanimlari ve avadanlik malzeme

icin dezenfeksiyon uygulamasi
baslatildi. Genel Muddrlik, isletme
mudurliklerimiz ve sirketimize ait tim
lokasyonlarda hem calisanlarimiz hem
de paydaslarimizin yararlanabilmesi
icin dezenfektanlar koyuldu. Tim

saha calisanlarimiz icin sahada
kullanabilecekleri tasinabilir boy
dezenfektanlar, maske ve eldiven
temin edilerek calisanlarimiza dagitimi
yapildi, sahadaki hijyen kosullari da bir
kat daha iyilestirildi.

Ofislerde sosyal mesafenin
korunabilmesi amaciyla seffaf panel
uygulamasina gecilerek ofis calisanlari
ve musteriler arasinda kismi korunma
sagland.

AEDAS Genel Midurlik binasi
girisinde calisanlar ve ziyaretciler icin
termal kamera kullanilmakta. Yiksek
ates durumunda isyeri hekiminin
kontrolinde karantina sireci
uygulanarak direkt 112 bilgilendiriliyor.
Yine tim isletmelerimizde giris
kisimlarinda isi 6lcer ile lcimler
yapiliyor.

H Bu siirecte kesintisiz enerji
biiylik bir 6nem tasiyor. Bdlgenizde
ariza ve kesintilerin oniine ge¢mek
icin 6zel bir ¢alisma yaptiniz mi? Planli
kesintiler bu donemde devam etti mi?

Bu siirecte de her zaman kesintisiz
ve kaliteli elektrik dagitim hizmeti
icin enerjinin kahramanlari olan saha
ekiplerimizin sagligi géz 6niinde
bulundurularak vardiya planlamalari
yapildi. Herhangi bir kesintiye mahal
vermemek adina trafo binalari ve
hatlarimizda tarama tespit faaliyetlerini
diizenli olarak sirdiriyoruz. Evde
kalmanin ¢cok 6nemli oldugu bu
donemde miusterilerimize kesintisiz
enerji saglayabilmek adina planli
kesintilerimizi minimum seviyeye
dusdrduik.

TERMAL KAMERA iLE TARAMA

YAPIYORUZ

B Turizm sektoriiniin baskenti
Antalya’da ozellikle yaz aylari hava
sicakligi, yerli ve yabanci turistin
yogun ziyareti ile elektrik tiiketimi
artiyor. Sezonda enerji sikintisi
yasanmamasi icin ne tir tedbirler
aliyorsunuz?

Antalya, Burdur ve Isparta’nin

16 AR-GE PROJE

M Gelistirdiginiz Ar-Ge projeleri
hakkinda bilgi verir misiniz?
Hayata gecen projeniz var mi,
sonuclarini paylasir misiniz?
Inovatif fikirlerimizin ve son
teknolojik gelismelerin 1s1ginda
elde ettigimiz hizmetler ve
urunler ile hizmet kalitemizi
artirmak, teknik kaybimizi
en az indirmek, sebekemizin
optimum duzeyde calismasini
saglamak amaciyla aragtirma ve
gelistirme projelerimiz tum hiziyla
devam etmekte. Avrupa Birlidi,
TUBITAK veya EPDK tarafindan
onaylanan 18 adet projeden 9
milyon 215 bin TL dederinde
18 adet Ar-Ge projemizi hayata
gecirdik. Bu projelerimiz gerek
yeni Urun gelistirilmesinde,
gerek mevcuttaki Urtnlerin veya
sureclerin iyilestirilmesinde,
gerekse strateji ve yol haritasi
belirlenmesinde sirketimize
onemli faydalar sagladi. Bu
faydalari soyle siralayabiliriz:

ARIZA ONLEYICi PROJELER

Tedarik Surekliliginin
Iyilestirilmesi Icin Ariza
Akimindan Sistem Durum Tespiti
ve Ariza Lokasyonunun Tahmin
Edilmesi Projesi: Antalya, Korkuteli
flcemizde bulunan Bozova
fideri Uzerinde ariza gosterge
cihazlar ile desteklenmis ariza
lokasyonunun tahmin edilmesine
yonelik algoritma geligtirilerek
yazilim faaliyetleri ile hayata
gecirildi.

Elektrik Dagitim Hatlarinda
Kus Carpilmalarindan Kaynakli
Kesintilerin Onlenmesine Yonelik
Dogrusal Yaylimly, Tek Faz letkeni
Uzerinden Endtiktif Beslemeli
Sonik - Ultrasonik Kug Kovucu
Sistemi Gelistirilmesi ve Pilot
Uygulama: Proje kapsaminda
prototip gelistirilerek 10 adet
uretilen kus koruyucu sistemin
Isparta’da bulunan kus goc
yolundaki fiderlerimize montajt
yapildi

Dagitim Sebekesinde
Topraklama Sistemlerinin
Durumu ve Yapilabilecek
Iyilestirmeler: Sebekemizdeki
topraklama verileri program
uzerinde modellendi. Topraklama
sistemlerinin daha iyi nasil
tasarlanacagl konusunda
sonuclar elde edilerek pilot bolge
uygulamalari gergeklestirildi.

Direk Ustli Dagitim Trafolarinda
Yildinim ve Anahtarlama
Darbelerinden Kaynakli Arizalarin
Incelenmesi, Kalici Hasarlarin
Azaltiimasi Icin Onlemler
Gelistirilmesi ve Yayginlastiriimast:
Yildirim ve anahtarlama
kaynakli arizalarin nedenleri
incelenerek elde edilen nedenler
dogrultusunda ariza hasarlari
degerlendirilip bu hasarlardan
dzellikle kalici olanlar igin ¢ozum
yontemleri hayata gecirildi.



SINI HAYATA GECIRDIK

TEKNIK KAYIP AZALTMAYA

YONELIK PROJELER

Smart Seal (Sms) Akl
Elektronik Muhur Sistemi
Geligtirilmesi: Proje ile taklit
edilemez ve is emri olmaksizin
acilamaz bir akill elektronik
muhudr sistemi gelistirilerek 20
adet akilh elektronik muhur, 3
adet el terminali, tablet ve server
yazilimlari prototipleri olugturuldu.

Trafo Merkezlerinde Gunes
Enerjisini Yansitan ve Yaylciligl
Dusurulmus Kaplamalar ile Selektif
Ylzey Olusturulan Is1 Kontrolu
Projesi: Muratpaga, Konyaalt1 ve
Kepez ilcelerimizde sicaklik ve
nem problemi yasanan dagitim
merkezlerimizin i¢ ortam
sicakliklary, merkez yluzeylerinin
yansiticilik ve yauicilik degerleri
degistirilerek dusuruldu.

OG Havai Hat ve Kablo
Sebekelerinde Gerilim
Regtlasyonu ve Hat Kayiplarinin
Minimizasyonu I¢in Otomatik
Gerilim Regulatorii (Booster
Trafo) Pilot Uygulamast: Gerilim
duisumu problemi yasanan Kas
ilcemizde gerilim regulatéra
montaji yapilarak gerilim profilinin
gun icerisindeki de@isimleri
duzenlendi, hat ve trafolardaki
kapasitenin daha etkin
kullaniimasi saglandL

HIZMET KALITESINI
ARTIRMAYA YONELiK PROJELER
Haberlesme Ozellikli Havai
Hat Ariza Gosterge Cihazlarinin
Tasarimi ve Gelistirilmesi ile
Entegre Fider Otomasyonu
Yaziliminin Gelistirilmesi:
Proje kapsaminda montajt
yapilan ariza gosterge cihazlary
haberlesmeli tiplerde uzaktan,
haberlesmesiz tiplerde
ise arizaya mudahale i¢cin
saha calismasinda arizanin
yerini cok kisa surede
buluyor: Gereken durumlarda
arizal kisim “sectionalizer”
gibi araclar vasitasigla izole

edilerek tedarik surekliliginin
artirllmasina imkan saglaniyor.

Elektrik Dagitim Sistemi Icin
Dusik Kauipli, DusUk Maliyetli
Eneriji Kalitesi Dtizenleyicisi (Ekd)
Tasarimi ve Gerceklestirilmesi
Projesi: Eneriji kalitesi
problemlerinin ilgili standart
ve yonetmeliklerle belirlenen
sinir degerlere gekilmesini
saglayan, yerli ve ekonomik bir
¢ozUum olarak bir enerii kalitesi
duzenleyicisi sistem tasarimi
gelistirilerek Aksu ilcemizde
devreye alind.

Akillt Mobil Geri Bildirim
Sistemi Tasarimi Projesi:
Musterinin elektrik kesintisi,
aydinlatma arizasi ve kagak
ihbar1 birakmasing, bulundugu
yerin koordinatini tek tusla
iletebilmesini saglayan mobil
uygulama gelistirildi.

AKILLI SAYAC VE HABERLESME
ALTYAPISI KAPSAMINDAKI
PROJELER

Hibrit Haberlesme Altyapisi
ile Akallh Sayag Pilot Uygulamass,
Fizibilitesi ve Yayginlastirma:
Farkli iletisim teknolojileri (RF,
PLC, Wimax, fiber optik vb) ve
en az 5 farkll saya¢c markasi
kullanilarak 8000 adet akill sayac,
4 EDASta test edildi. Turkiye'deki
en kapsamli ve detayh akilli sayag
pilot projesi hayata gegirildi.

Dar Bant Haberlesme (NB-10T):
Cok yeni bir teknoloji olan NB-1oT
uygulamasinin elektrik dagitim
sektorunde uygulanabilirligi
degerlendirilip gergek sistem
Uzerinden ve bir uygulama ile
sagladign faydalar gosterilerek

kilavuz sonug raporu hazirlandL

YATIRIM OPTIMiZASYONU

KAPSAMINDAKI PROJELER

Kapasite Artigsa Dayali Trafo
Merkezi ve OG Sebeke Yatirim
Thtiyacinin Optimizasyonuna
Yonelik Yontem, Metrik ve
Algoritma Geligtirme Projesi: Hem
iletim hem de dagitim yatirim
maliyetlerini goz oniine alan,
optimum bir planlama yapilmasini
sagdlayan sistem olusturuldu.

Cok Girdili ve Akall Dagitim
Otomasyon Sistemi Geligtirilmesi
Projesi (MIDAS): Tek yonlia
guc akisina gore tasarlanmis
konvansiygonel sistemlerin
guvenilir, verimli ve yenilenebilir
enerji tretim kaynaklarinin daha
fazla entegrasyonuna imkan
sadlayacak sekilde isletilmesini
sadlayan, cok girdili ve akill
bir dagitim otomasyon sistemi
gelistirildi.

METODOLOJi GELISTIRME

PROJELERI

Turkiye Akilli Sebeke 2020
Vizyon ve Strateji Belirleme Projesi
(TAS. 2020): Akill sebekelerde
kullanilan IT/OT sistemlerinin
entegrasyonunun olugturacagi
birlikte ¢alisabilirlik goz 6ntne
alinarak kisa-orta-uzun vadeli
faydalarin belirlenmesi ve akilli
sebekelerin yolunun acilmasi
amaciyla hauyata gecirilmis strateji
belirleme projesi.

Orman Yanginlarinin
Azaltiimasi Icin Petersen Coil
Uygulamasinun Etkinliginin
Incelenmesi: Dagitim sisteminde
igletme topraklamasinin
transformator merkezlerinde
ve ara indirici merkezlerde Arc

Suppression Coil (Petersen bobini)

kullanilarak gerceklestirilecek
bilgisayar analizleri ile mevcut
sistemin dezavantajlarinin
bertaraf edilmesi ¢alismasi ve
yonteme 6zgu faydalarin tespiti
yapildL




tamaminda en az kesinti ile hizmet
vermek temel hedefimiz. Tabii ki

sizin de ifade ettiginiz gibi 6zellikle
Antalya‘da turizmin de etkisi ile
elektrik tiketimi artiyor. Talebi
sorunsuz karsilamak icin bakim
faaliyetlerini yaz aylarindan dnce
yogunlastirip artiriyor, dolu trafolarda
glc artislarina gidiyoruz. Otellerin
enerji aldigi hatlarimizin sezon
oncesinde muhakkak rutin olarak
kismi desarj ve termal kamera gibi son
teknoloji cihazlarla kontrolini yapiyor,
buradan gelen tespitlere gére bakim
calismalarini gerceklestiriyoruz. Ayrica
otellerin kendilerine ait trafolarindan
kaynakli arizalar yasamamalari

icin Ucretsiz olarak kendilerine

ait trafolarinin tespitlerini yapiyor,
eksikleri kendilerine ileterek sezon
oncesi gerekli tedbirleri almalarini
istiyoruz.

ARIZA SAYISINI YUZDE 77,5

GiBi YUKSEK BiR ORANDA

DUSURDUK

H Mayis 2013’ten bu yana yaptiginiz
yatirimlarin, calismalarin arizalara
yansimasi ne oldu? 2013 yiliile
kiyaslandiginda 2019 sonunda ariza
siire ve sayilari nereden nereye
geldi?

Dogrusu bu alanda 6nemli
bir basariya imza attigimizi
soylemek isterim. 2013
yilinda 96 bin 36 olan
toplam ariza sayisi
2019'da 21 bin 567'ye

ile hizmet veren AEDAS olarak yasam
destek cihazina bagli hastalara
kesintisiz enerji temin etmek icin
Antalya, Isparta ve Burdur'da ozel
jeneratorler devreye aldik. Her ¢
kentte il Saglik Miidirliikleri'nden
yasam destek cihazina bagli hastalarin
bilgisini temin ettikten sonra, hasta

ve yakinlariyla tek tek iletisime gectik.
Elektrik kesintisi aninda yasam destek
cihazlarinin enerjisiz kalmamasi

icin jeneratorlerin devreye girmeye
hazir oldugunu ifade ederek bdyle

bir durumda AEDAS ile iletisime
gecmelerini istedik.

Jeneratorlerimiz planl, plansiz
kesintiler ve ariza aninda devreye
girmek lzere merkezlerde hazir
bekletiliyor. Planli kesintilerde yasam
destek cihazina bagli hastalara 48
saat 6nce bilgi verilirken enerji ihtiyaci
olup olmadigr soruluyor. Hasta ve
yakinlarinin talebine gére de hizla
hastanin evine giderek jeneratori
devreye aliyoruz. Cihaza bagli
hastalarla ilgili bir baska adim olarak
da bize hizla

KIMD

BAHADIR
MUDUROGLU

ulasmalari icin destek veriyoruz. Bu
anlamda bu abonelerimizin 186 VIP
Hatti'na kaydini yaptik. Telefonla bizi
aradiklarinda beklemeden hizmet
alabiliyorlar.

H Sosyal sorumluluk projeleri
kapsaminda eneriji sektoriine
‘yildizlar’ da yetistiriyorsunuz.
Enerjinin Yildizlari Projesi'nde mezun
olanlara yonelik ne tiir firsatlar
sunuyorsunuz? Su ana kadar kag
mezun sizinle ¢calismaya basladi?

Elektrik dagitim sektériniin yetismis
eleman ihtiyaciicin harekete gecerek
“Enerjinin Yildizlar” projesinin icinde
yer alan sirketimiz ilk adim olarak 2018
yilinda MillT Egitim Bakanligi Mesleki
ve Teknik Egitim Genel Mudirlugi ile
Mesleki Egitim Is Birligi Protokolii'ne
imza atti. Ardindan da Kepez Mesleki
ve Teknik Anadolu Lisesi'nde "Yiksek
Gerilim Laboratuvari'ni kurdu.
Elektrik dagitim sektoriinde yetismis
insan glcine destek olma hedefi
ile baslattigimiz Enerjinin Yildizlari
Projesi, ilk yilindan itibaren sektdre

nitelikli eleman kazandirma

basarisini gosterdi. 12. sinif
6grencilerinden 3'U

okul biter bitmez
sirkette ise
basladi.

geriledi. 2013 yili
ile kiyaslandiginda
ariza sayisinda
ylzde 77,5 gibi cok
biyuk bir oranda
dislse imza

attik. Ayni sekilde
2013 yilinda 180
bin 458 saat olan
toplam ariza slresi
2019'da 52 bin 349
saate indi. 2013 yili
ile kiyaslandiginda
toplam ariza siresi

ylzde 71 gibi bir oranda

dustd.
M Cihaza bagli

hastalarin enerjisinin
kesilmemesi cok dnemli. Bu
yonde ne tiir calismalar yaptiniz?
Elektrigin yasamin temel
gereksinimlerinden biri oldugu bilinci

1979°da Malatya‘’da dogan Bahadir Miidiiroglu,
ilk ve ortadgretimini Malatya'da tamamladi.
Universiteye hazirlik siirecinde 6gretmen olan anne ve
babasinin yonlendirmesiyle 1998’de Firat Universitesi
Miihendislik Fakiiltesi Elektrik-Elektronik Miithendisligi
Boliimii‘ne basladi. Mezuniyetinin hemen ardindan,
elektrik dagitim sektoriine ilk adimini atan
Miidiroglu, 2003 yilinin Mayis ayinda
Ankara merkezli Seyhun Erim sirketinde
Santiye Sefi olarak calisma hayatina adim
atti. Daha sonra sirasiyla Armin Elektrik,
Calik Enerji ve AKDEN Enerji‘de pek cok
projede yonetici pozisyonunda yer alan
Bahadir Mudiiroglu, Tiirkiye'nin bircok
ilinde, sebeke ve dagitim sebeke tesis
calismalarinda gorev tstlendi. Miihendis
olarak uzmanligi enerji iletim ve
dagitim hatlari olan Miidiiroglu,
profesyonel is hayatina 2017'den
bu yana AEDAS Genel Mudiirii
olarak devam ediyor.
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Viriis oncesine donis
2021 sonuna kalabilir

ELDER tarafindan, EUD ve McKinsey Turkiye is birliginde “Kovid-19'un Tirkiye ve Global Elektrik
Pazarina Etkileri ve “Yeni Normal’ Igin Ik Ongériiler” toplantisinda ‘ortak akil senaryolarr’ ele
alindi. ELDER Baskani Cegen, “Kovid-19 6ncesine déniis, 2021 sonuna kadar uzamakta” dedi.

ovid-19 salgini 6ncesi

glnlere donusu ifade eden

‘normallesme’ artik herkesin

glindeminde. Elektrik Dagitim
Hizmetleri Dernedi (ELDER] tarafindan
6 Mayis'ta dizenlenen webinar
toplantisinda da ana konu bu oldu.
Elektrik Ureticileri Dernegi (EUD) ve
McKinsey Turkiye is birligiyle online
dizenlenen “Kovid-19'un Tirkiye ve
Global Elektrik Pazarina Etkileri ve
Yeni Normal icin ilk Ongdr'uler" baslikli
seminerde, ekonomik anlamda derin
etkilerin yasandigi bir donemden
gecildigine vurgu yapildi. Acilista stz
alan ELDER Baskani Serhat Cecen,
salginin toplumsal ve ekonomik
etkilerinin kacinilmaz olarak tretim,
iletim, dagitim, ticaret ve perakende
satistan olusan elektrik deger
zincirinin tamamini etkiledigini ifade
ederek sunlari soyledi:

‘TAHAKKUK VE TAHSILAT

ORANLARI AZALDY

“Nisan ay elektrik talebi bir
onceki yilin ayni dénemine gore
ylzde 14 dustd. Nisan ayi piyasa
takas fiyati ise bir dnceki yilin ayni
donemine gore ylzde 7 azaldi. Diger
taraftan, tahsilat oranlarinda materyal
gerilemeler gozlemliyoruz. Elektrik
fiyatlari ve yatirimlarindaki dususler
ile tahakkuk ve tahsilat oranlarindaki
azalislar, sektdr oyuncularinin
finansal strdirulebilirliklerini
etkilemekte. Normallesme olarak
tanimladigimiz Kovid-19 oncesi
diinyaya donus, farkli senaryolara
gore 2021 yilinin sonuna kadar
uzamakta. Bu senaryolarin yapiminda
gerek saglik gerekse ekonomi
alaninda iki farkli faktortin belirleyici
oldugunu degerlendiriyorum.
Bunlar; kamu sagligi onlemleri ve
ekonomi politikalari 6nlemleridir.

‘NAKIT AKISINI DOGRU
YONETMEK ONEMLI’

Acilis konusmalarmin
ardindan gerceklestirilen
sunumda ise “Makroekonomik
Goriinim ve Senaryolar, Eneriji
Sektdriine Etkiler, Elektrik
Sektérii icin Kovid-19 Sonrasi
Degerlendirmeler, Elektrik
Piyasasinda ‘Yeni Normal’ ve
Orta-Uzun Vadeli Aksiyonlar”
konulari ele alindi.

McKinsey istanbul Ofisi
Enerji Danismaru Cemal
Oztiirk, “Kovid-19'un etkileri
ve yeni normal” konusunu
degerlendirdi. Mobilitenin ilk
kez siurlandirildigina dile
getiren Oztiirk, tedarik ve stok
yonetiminin dogru planlanmasi
gerektigini kaydetti. Oniimiizdeki
siirecte firmalarin nakit akislarini

Senaryolar dzellikle belirsizligin
yliksek oldugu donemlerde ortak
akli hayata gecirebilmek adina
sektoriimuz paydaslarina perspektif
ve ipuclari verecektir. Boylece
‘bilinen bilinmeyenler’ olarak
tabir edebilecegimiz normallesme
slirecine yonelik aksiyonlarimiza katki
sunacaktir.”

Elektrik Ureticileri Dernegi (EUD)
Baskani Cem Asik ise Kovid-19
salginiyla miicadele kapsaminda

onemli oldugunu savunan Oztiirk,
toplumun dnceliklerinin 6n planda
olmasi gerektigini vurguladi.
Oztiirk soyle konustu:

“Bircok iilkede perakende
sirketlerine, 6deme
yontemlerinde daha yaratici
davranmalari icin farkli ornekler
veriyoruz. Diinyada farkh
bircok metot uygulaniyor. Ortaya
¢ikabilecek negatif tabloyla
ilgili sirketlerin ortaklasa
¢6zum aramasi gerektigine
inaniyoruz. Oniimiizdeki siirecte
yatirim siireclerinin huzh bir
sekilde degerlendirilip dncelik
planinin sunulmasi gerektigini
disiiniiyoruz. Yeni normal
siireclerine giderken degisime
ayak uydurmak ve trendi

alinan tedbirlerin ekonomik aktiviteyi
yavaslatmasi nedeniyle bazi iilkelerin,
merkez bankalari araciligiyla pazarlara
sagladiklari nakit akisinin dinyada bir
nakit bollugu olusturacagini belirterek
“Bu paralarin bir kismi farkli tlkelere
kayacak. Bu noktada elimize yeni

bir sans gececegini disiniyorum.
Kartlarini dogru oynar ve glvenilir
piyasa yapisini da korursa Turkiye'nin

yeniden bir yatirim hikayesi yazmasi

mimkin” dedi.


https://www.haberler.com/turkiye/
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Elektrik dagitim
sektorine oncilik

eden BEDAS, AEDAS ve
CEDAS’1n diizenli olarak
acikladig: “Yilin En’leri
Raporu, “en yuksek
elektrik tiketimi

hangi tarihte yasandi,
tiketimde hangi ilgeler
zirve yapt1” gibi pek cok
merak edilen soruya
yanut veriyor. Uc bolge
tarafindan pes pese
aciklanan 2019 yilina ait
‘“Yilin En’leri raporlarini
sizler i¢in 6zetledik.

BOGAZICI
ELEKTRIK
DAGITIM

Raporlara gore 2019
yilinda istanbul Avrupa
Yakasi'nda elektrik
tiketiminin zirve yaptigi
tarih 8 Ocak Sal ginu
oldu. AEDAS'In gorev
bélgesinde ise bu tarih
27 Agustos Sali olurken
CEDAS’1n gorev bélgesinde
ise 31 Temmuz Carsamba
idi. Y1l icinde en ¢ok
tiketimin oldugu yerler
ise Avrupa Yakasi'nda
Esenyurt, Antalya’da
Muratpasa ve Sivas’ta
Merkez ilce oldu.

hizmet veren Bogazigi
Elektrik Dagitim A.S.’nin
(BEDAS), merakla beklenen
Yilin En’leri Raporuna gore

Turkiyenin toplam elektrik
tiketimindeki payt yizde
9lara ulastl. BEDAS Genel
Mudurd Murat Yigit yaklasik
10 milyon ntifusa sahip olan
Avrupa Yakasinin 2018 yili
tiketiminin 27,3 milyar kWh
oldugunu animsatarak “Bu
rakam Hirvatistan, Slovenya,
Bosna Hersek, Litvanya

Makedonya, Arnavutluk,
Kosova, Moldova, Karadag
ve Maltanin 2018'deki yillik
elektrik tiketimlerini agiyor”
diye konustu.

BEDAS'In Yilin En’leri
Raporuna gore elektrik
tiketimine hava sicakliklary,

“enerjimizle yaninizdayiz”

Tiirkiye’'deki toplam tilketimin
yiizde 9'u Avrupa Yakasr’'ndan

5,2 milyondan fazla aboneye

2019 yilinda Avrupa Yakasrnin

Estonya, Liksemburg, Letonya,

ekonomik gelismieler ve_~
tzellikle Istanbul icin Bayram
tatilleri bigiik etki ediyor.
Gecen yil en disik tuiketimin
yasandigi 5 Haziran 2019
ginid de Ramazan Bagramrnin
ikinci glinidne denk geldi.

Bu tarihte elektrik tiiketimi
44 bin 549 MWh dizeyinde
gerceklesti. Avrupa Yakasrnda
elektrik tiketiminin en
yuksek oldugu dénemler
genelde kis aylar1 oluyor.
Nitekim 2019 yilinda da en+=~ *
yuksek tiiketim 8 Ocak Sali
gund gerceklesti.

BEDAS'IN hizmet verdigi
ilceler bazinda titketim
rakamlarina baktigimizda
son yillarda hizla biytyen
Esenyurt acik ara dne ¢ikiygor.
2019 yilinda Esenyurt'taki
elektrik tiketimi bir cnceki
yila gore ytizde 2,5 artarak 2,5
milyar kWh'ye ulast1.
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AKDENIZ
ELEKTRIK

DAGITIM

“enerjimizle yaninizdayiz”

Elektrik tiiketiminin % 3,3’ii
Antalya, Burdur ve Isparta’dan

Antalya, Burdur ve Isparta’da
2,2 milyondan fazla aboneye
elektrik dagitim hizmeti veren
AEDASIN ‘Y1ilin En’leri Raporu’na
gore g ildeki toplam elektrik
tiketimi 2018 yilina gore ytizde
3,4 artarak 9 milyon 963 bin
MWHh'ye ulasti. AEDAS Genel
Mudird Bahadir Midirogly,
2013 yilinda tamamlanan
ozellestirme stirecinden sonra
artan abone sayisi ve tiketime
kargi talepleri bagart ile
kargiladiklarini soyledi.

Turkiyenin turizm bagkenti
olarak kabul edilen Antalyanin
2019'da yabanci ziyaretci

sayisinda rekor kirmasi ve
yuksek hava sicakliginin da
etkisi ile en yuksek tiketim
Agustos'ta gergeklesti.
Agustos'ta Turkiye’de toplam
elektrik tiketimi 27 milyon
527 bin MWh olurken bu
tiketimin ylzde 4,41 yani 1
milyon 215 bin MWh'ik bélumu
AEDAS'IN hizmet bolgesinden
geldi. 2019°'da en yiiksek
tiketim 1 milyon 408 bin
MWh ile Antalya Muratpasa’da
gozlenirken 2018 ytlina gore
2019'da ilcedeki tiiketim

artis1 ytzde 2,2 seviyesinde
gerceklesti.

CAMLIBEL

ELEKTRIK

DAGITIM

“enerjimizle yaninizdayiz”

Tiiketimde rekor Akincilar’dan geldi,
en bilyiik diisiis Yerkody’de yasandi

CEDAS'In Sivas, Tokat ve
Yozgat'taki elektrik tiketim
verilerinden hareketle
haZirladig ‘Y1lin En’leri
Raporu’na gore 2019 yilinda
elektrik tiketimi bir 6nceki
ylla gore yuzde 4,7 geriledi. fice
bazinda bakildiginda yil iginde
en yuksek tuketim artis1 yizde
24 ile Sivas Akincilar'da, en
bliytik dists ise yuzde 32 ile
Yozgat Yerkdyde yagsandl

Camlibel Elektrik Dagitim
A.S. (CEDAS) Genel Muduri
Niyazi Kivilcim'in detaylarini
paylastidy, ‘Yilin Enleri
Raporuna gore Sivas, Tokat ve
Yozgat'ta 2019 yilinda toplam
elektrik tiketimi bir 6nceki

ylla gore yuzde 4,7 gerileyerek
2 milyon 498 bin MWh
seviyesinde gergeklesti.
Rapora gore 2019'da ginlik
en yuksek tiketim rakami
31 Temmuz gini yasandi.
Gurbetcilerin memleketlerine
gelmesi, hava sicakliklarindaki
artis ve tarimsal abonelerin
tiketimindeki artis, 31
Temmuz Carsamba gint
tiketimi 8 bin 742 MWh ile
zirveye tasidi 2019 yilinda
en dusuk tiketim ise 28
Nisan Pazar gunu gerceklesti.
Mevsimsel 1sinmanin etkisi
ile giin icinde 5 bin 303 MWh
ile yilin en dustik tiketimi
oldugu gozlendi.
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EMRAH KALKAN
BEDAS Sistem isletme

Kovid-19un sebekeye etkisi

Unyayi etkisi altina alan Kovid-19

bir dizi tedbir almakta. Sosyal
hayatin durma seviyesine geldigi,
calisma hayatinin sektér bazli farklilastig
bir doneme girmis bulunmaktayiz. Tim
aliskanliklarin ve ihtiyaclarin degistigi bu
salgin siirecinde enerji tiketimi de ciddi
oranlarda azalmaya basladi. Salginin en ¢ok
etkiledigi tlkelerden olan italya'nin giin ici
enerji tiiketimi 2019'a gdre ortalama ylzde
25-30 azalirken 2 Nisan'da enerji tiketimi
gecen yila gore yizde 38 disti. Almanya'da
gln ici tiketim gecen yila gore yaklasik
ylizde 15, ingiltere’de ise Nisan ortasinda
giin ici tiketim gecen yila gore yaklasik
yuzde 30 geriledi.

Avrupa elektrik dagitim sektériinde
faaliyet gosteren sirketlerin operasyonel
(sebeke isletim) tedbirlerine bakacak
olursak; bildirimli kesintilerin durdurulmasi,
bakim planlarinin dtelenmesi, saha
ekiplerinin yani sira evde hazir bekleyen
yedek ekipler olusturulmasi, saha
ekiplerinin tamamen ayristirilmasi (ayri
arac ve ekipmanlar) gibi bénlemler 6n plana
ctkmakta.

Peki ya Bogazici Elektrik Dagitim A.S.
(BEDAS) bu siirecten nasil etkilendi? Sosyal
ve ¢alisma hayatimizi derinden etkileyen
salginin yansimalarini sirketimiz 6zelinde
iki temel baslikta irdeleyebiliriz; elektrik
tiketiminde meydana gelen degisimler ve
operasyonel siireclerin yénetimi.

Ulkemizde Kovid-19 vakasinin ilk defa
goriildigu 11 Mart sonrasi alinan tedbirler
ile sorumluluk sahamizda tiketim ciddi
distl. 2019 es deger giin tiketimleri ile
2020 glnluk tiketimleri kiyaslandiginda, en
biylk dusls sokaga cikma yasagimin oldugu
glinlerden 18 Nisan'da ytizde 33 olarak
gerceklesti. Ayni giin sirket demandimiz
ylzde 36 azaldI.

Sebeke yiikiinde yasanan bu degisim,
sistem kullanim yikimlulidgimiz olan
reaktif enerji ydnetiminde sorunlar
olusturdu. Bu siirecin yonetiminde
teknolojik altyapimizdan (SCADA, kalite
kaydediciler vb.) elde ettigimiz verileri
slirekli kontrol ediyor ve sebekemizde
ylklerin kaydirilmasi veya hazir bekletilen
alternatif yer alti kablolu besleme
kaynaklarinin enerjisiz birakilmasi gibi bazi

salginindan korunmak adina ulkeler

tedbirler aliyoruz.

Meydana gelen yik disimi her dagitim
trafomuzda esdeger seviyede olmadi.
Mesken tiketimindeki artis ve sanayi-
ticarethane tiketimindeki disus, bolgesel
tuketici gurubu yogunluguna gore yuk
distimlerinde farklilasmaya sebep oldu.
Mesken tiketici yogunlugu olan dagitim
trafolarinda demand artisi ile karsilastik.
Sebeke kapasitesini asan boyutlarda
yuklenen birkac dagitim trafomuz ve
hattimizi hizla tespit ederek hizli midahale
ile olabilecek kesintileri ve sebeke
hasarlarini onledik.

Salginin yayilmamast icin tim diinya
seferber olmusken bizler bu siirece destek
vermek adina sahada operasyonlarimiza
devam etmek mecburiyetindeyiz. Hem
calisanlarimizin ve ailelerinin sagligini
korumak, hem de verdigimiz hizmeti
surdurulebilir kilmak yikimlilugunde...
Bu hassas dengeyi korumak i¢in bazi ilave
tedbirler almaya basladik.

M Tiketicilerin kesintilerden en az seviyede
etkilenmesi amaciyla acil olmayan
bildirimli kesintileri erteledik. Sadece
kisa slirede blylk capli kesintilere
sebebiyet verecek kestirimci tespitlerin
giderilmesi ya da yeni aboneliklere enerji
temini amaciyla bildirimli kesintiler
gerceklestiriyoruz.

M Ofis ve saha yapilanmamizda donisimlu
olarak evden calisma modeline gecis
sagladik.

W Teknolojik altyapimizin (SCADA-DMS-
OMS] yonetiminde; tek lokasyonda ve
7/24 vardiyali calisan arkadaslarimizi 3
farkli lokasyonda calistirmaya basladik
ve ilave uzaktan calisma risklerini
dikkate alarak yaklasik %20'sini evden
calismaya yonlendirdik.

M Ekiplerin birbirleri ile temasini azaltmak
icin vardiya donlsim saatleri ekip bazli
yeniden diizenledi ve ortak kullanim
alanlarinda olabilecek yogunlasmanin
onine gecildi.

Salgin sirecinde enerjinin sirekliligi icin
canla basla calisan ve gérevine aksatmadan
devam eden enerjinin kahramanlarina
minnettarim. Umuyorum ki alinan tedbirler
sayesinde salgini en az etki ile atlatip
6zledigimiz o glinlere yeniden saglikla
kavusacagiz.



Turkiye’de Kovid-19
goruldiginin
aciklandigi 11 Mart
tarihinden itibaren hizla
harekete gecen BEDAS,
AEDAS ve CEDAS;
kesintisiz eneriji,
calisan ve abonelerinin
saghdi igin acil eylem
planinu devreye aldu.
Kesinti olmamasi

icin planl1 bakim ve
yatirimlar ertelendi,
saglik kuruluslarinin
beklemeden kendilerine
ulasabilmeleri icin 6zel
hat olusturuldu.

" ACIL EYLEM PLANI
3 BOLGED!
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Mart tarihinde Turkiye'de
itk koronaviris vakasinin
gorilmesinin ardindan
bir yandan calisanlari
ve abonelerinin sagligini korumak
diger yandan kesintisiz enerji sag-
lamak icin harekete gecen elektrik
dagitim sirketleri bu dénemde zorlu
bir siirecin tstesinden geldi. istanbul
Avrupa Yakasi'nda 5,2 milyon abo-
neye hizmet veren Bogazici Elektrik
Dagitim A.S. (BEDAS), Antalya, Burdur
ve Isparta’da 2,2 milyon abonesi olan
Akdeniz Elektrik Dagitim A.S. (AEDAS)
ile Sivas, Tokat ve Yozgat'ta 1 milyon-
dan fazla abonenin elektrik dagitimini
Ustlenen Camlibel Elektrik Dagitim
A.S. [CEDAS); viris nedeniyle evde
kalan vatandaslarin elektrikte sorun
yasamamasi icin acil eylem planlarini
devreye aldI.
itk olarak calisan ve abonelerinin sag-
Ugricin su adimlar atildi:
M Kronik hastaligi olanlar, hamile ve
65 yas Ustl olanlar idari izinli sayildi.
Bu arada yerine getirdigi gorev kapsa-
minda evden calisabilecek olan perso-
nelicin de uzaktan calismaya gecildi.

JEVR

kamu kurumlarina
kesintisiz enerji

Virtisle miicadelede 6n saflarda

yer alan hastane, karantina

merkezi, kritik kamu kurumlarinin
bulundugu lokasyonlarda eneriji
kesintisi yasanmamasi i¢in alarm
duruma gecilirken BEDAS, AEDAS
ve CEDAS bdlgelerindeki tim saglik
kuruluslarina ‘huzli hat’ tanumladi.
ALO 186 Cagri Merkezindeki hizli
hat sayesinde saglik kuruluslarindan
arayanlar tek tusla musteri
temsilcisine baglanarak talep ve
sikayetlerini beklemeden iletebiliyor.
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Kritik personel disinda ofis ¢alisanlari
icin evden calisma slreci baslatildi.

B Misteri Operasyon merkezlerinde
calisma saatleri 12.00-17.00 olarak
dizenlendi. Maske ve eldivenler dahil
tim hijyen tedbirlerini uygulamaya
konuldu.

W Cagri merkezi operasyonlarinda yer
alan bitin bilgisayarlara VPN (uzaktan
erisim) kurulumu yapildi, oturum dii-
zenleri sosyal mesafeye uygun olarak
konuslandirildr.

M Cagri merkezi calisanlarinin bulun-
dugu tim lokasyonlarda kendi calisma
saatleri icerisinde musteri temsilci-
lerinin ylzde 401, uzaktan baglanti ile
evlerinden cagri alarak hizmet verme
slrecine gecti.

W Kovid-19"un yayiiminin engelleme-
si amaci ile evde kalmanin, uzaktan
calismanin yayginlastigi bu donemde
BEDAS, AEDAS ve CEDAS, kesinti
olmamasi icin planli bakim ve yatirim
calismalarini erteledi. Acil durumlar
ve enerji bekleyen yeni aboneler ile il-
gili kesintiler disinda tim planli bakim
ve yatirim ¢alismalari gecici olarak
durduruldu.

el



EY TURKIYE
SIRKET ORTAGI VE =
ENERJI SEKTORU ¢ &

LIDERI ERKAN
BAYKUS ILE BIR

DIGER SIRKET

ORTAGI

VESIBER =
GUVENLIK
HIZMETLERI

LIDERI R,
UMIT YALCIN  Baukus

SEN, kW’YE

KONUSTU:

Tum dinyanin gindemi Kovid-19

olunca kW olarak bu sayida EY Turkiye Sirket
Ortaklar1 Erkan Baykus ve Umit Yalcin Sen ile yeni normali
konustuk. Erkan Baykus bu donemde elektrik sirketlerinin basarili
bir smav verdigine isaret ederken Umit Yalcin Sen de Kovid-19
sonrasinda ¢alisma hayatinda kalic1 olacak uygulamalar: anlatti.




Pelin GEZER

ovid-19 ile calisma hayatinda
pek cok yeni uygulama, deneyim
glndeme geldi. Bu sirecte
gerek sahada gerekse ofis
ve uzaktan calismada dijital altyapisi
glclu olan sirketlerin daha avantajli
oldugu gozleniyor. Biz de “bu dénemde
kimler 6ne ciktl, basarili performans
sergileyen sektorler hangileri,
giderek artan uzaktan calismanin
yaratacagi riskler neler?” gibi sorulara
yanit bulabilmek icin uluslararasi
danismanlik ve denetim sirketi EY
(Ernst & Young) Turkiye ortaklarindan
ikiisim ile gorustik. EY Tirkiye Sirket
Ortagi ve Enerji Sektor Lideri Erkan
Baykus, ‘elektrik dagitim ve perakende
sektortnd’, bir diger ortak ve ayni
zamanda EY Turkiye Siber Givenlik
Hizmetleri Lideri olan Umit Yalgin Sen
ise Kovid-19'la birlikte tanistigimiz yeni
uygulamalari, 6niimizdeki doneme
yonelik beklentileri anlatti:

H Kovid-19 ile pek ¢ok sirket
uzaktan ¢alisma modeline gecti. Genel
olarak baktiginizda bu olaganiistii kriz
donemine hangi sektorler daha hizli
uyum sagladi? Bu uyumu destekleyen
unsurlar nelerdi?

UMIT YALCIN SEN: Sektérden
bagimsiz olarak daha dnce uzaktan
calismayi denemis, buna iliskin
protokolleri, teknolojisi ve kurallari
olan firmalar daha hizli adapte oldu.
Hemen hepsinde elbette belirli
aksakliklar yasandi, ancak geleneksel
olarak masaustu bilgisayarlarla ¢ok
fazla mobil olmadan calisan firmalarda
ekipman satin almasindan yeni teknoloji
servislerinin hizli bir sekilde devreye
alinmasina kadar bircok yeni konu
glndeme geldi. Bunu destekleyen
itk husus calisma kiltird olarak
ortaya cikti. Elbette birtakim yasal
dizenlemeler de kurumlara burada
alinmasi gereken aksiyonlara iliskin
olarak yol gosterdi.

M Elektrik dagitim ve perakende
sektoriiniin Kovid-19 doneminde
performansini nasil degerlendirirsiniz?

ERKAN BAYKUS: Kovid-19
salginindan ve salgin kapsaminda alinan
onlemlerden etkilenen sektorlerin
basinda elektrik sektord geliyor. Alinan
onlemler cercevesinde Uretimlerinde
kesintiye gitmek zorunda kalan sanayi
tesisleri nedeniyle elektrige olan talep
diserken hane halki 6zelinde bakildigi

zaman, karantina dolayisiyla evde
gecirilen sireye parelel olarak hane
halkinin elektrik tiketiminde de artis
oldugu gézlemleniyor. Uluslararasi
Enerji Ajansi tarafindan yayimlanan
raporda; Kovid-19 salgini dolayisiyla
karantinanin uygulandigi her ay bazinda
elektrige olan talepte yiizde 20 disus,
yillik bazda ise bircok tlkede elektrik
talebinde onceki yila gore yiizde 2,5°lik
bir daralma ongoriliyor.
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Elektrik dagitim
ve perakende
firmalarinin
ciddi bir 6zveri
ile hazl1 hareket
ettigini, konunun
karhlhiktan
ziyade krizin

en az hasarla
asilmasi icin
sosual bir bilincle
ele alindigini
gozlemledik.

Tirkiye 6zelinde de durum diinyanin
geri kalanindan farkli degil. Ulkemizde
salgin cercevesinde alinan dnlemler
dolayisiyla elektrik tiketimi onceki
yilin itk ceyregine gore yaklasik ylizde
15 azalmis durumda. Sanayi tesisleri
tarafindan tiketilen elektrik azalmis
olmakla birlikte evlerde tiketilen
elektrik artmis bulunuyor. Bu sirecte,
bircok elektrik dagitim ve perakende
sirketi zamaninin biyik cogunlugunu
evde geciren halkimizin ginlik
yasantisinin sekteye ugramamasi icin
gerekli 6nlemleri aldigini duyurmustu.
Planli elektrik kesintisini onlemek
amaciyla bazi alt ve Ust yapi calismalari
salgin sonrasina ertelenmis bulunuyor.
Bu acidan bakildiginda, salgin siirecinde
elektrik arzinin sirekliliginde ciddi
bir olumsuzluk bulunmadigi, elektrik
dagitim ve perakende sirketlerinin
performansinin beklentiyi karsilayacak
dizeyde oldugunu sdylemek mimkdin.

Salgin slreci, hayatin her
alaninda oldugu gibi elektrik
dagitim ve perakende sektorinde
de dijitallesmenin onemini bir
kez daha ortaya cikardi. Sektorde
faaliyet gosteren bircok firma hem
calisanlarinin hem de tiketicilerin
sagliklarini g6z 6ntnde bulundurarak
basta abonelik ve fatura islemleri
olmak Uzere bircok islemin online
platformlarda yapilmasina yonelik
calismalarini hayata gecirdiler,
mevcut calismalara hiz verdiler. Bu
da hem sosyal temasin 6nlenmesi ve
saglik acisindan, hem de sektorde
faaliyet gosteren firmalarin tiketiciler
nezdindeki izlenimini olumlu yénde
etkileyen faktorlerden biri oldu.

Toplam olarak degerlendirildiginde,
ozellikle elektrik dagitim ve perakende
firmalarinin krize karsi duruslarinin
ciddi bir ozveriile hizli hareket ederek
elektrik arzinda herhangi bir kesintiye
gidilmemesini sagladigini ve konunun
karliliktan ziyade, krizin en az hasarla
asilmasi icin sosyal bir bilincle ele
alindigini gozlemledik. Elektrik
firmalarinin bu manada oldukca
basarili bir sinav vermis olduklarini
degerlendirmek mimkin.

EVDE GECIiRILEN SURE ARTTI,

TUKETIMIN ARTMASI DOGAL

W Meskenlerin elektrik
faturalarinda elektrikli ev aletlerinin
daha cok kullanimina bagli bir artis
s0z konusu. Elektrik fiyatlarini
belirlemeye yetkili tek kurum EPDK
oldugu halde sizce bazi tiiketiciler
neden gizli zam oldugu yoniinde
bir algiya kapiliyor? Sektor kendini
yeterince anlatamiyor mu?

ERKAN BAYKUS: Tiketicilerin gizli
zam algisina kapilmasinin sebebinin
enerji okuryazarliginin distik olmasi ile
ilgili oldugunu soylemek yanlis olmaz.
Evde gecirdigimiz sire artarken normal
yasantimizda gliniin 8-9 saati elektrik
tiketmeyen ev aletlerinin kullanimina
bagli olarak elektrik tiketimimizin
artmasindan dogal bir sey olamaz.
Ancak fatura tiiketiciye ulastiginda,
cogu tiketici mevcut sartlari goz ardi
ederek faturada yazan ddenecek tutara
odaklaniyor. Boyle olunca da tiketici
nezdinde elektrik tiketimindeki artisa
bakmadan tutarlara gore kiyas yapiliyor
ve tiiketicinin aklina artan fiyat icin
“acaba gizli zam mi yapildi?” sorusu
geliyor.
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Ote yandan, EPDK'nin salgin
cercevesinde aldigi onlemlerden olan
‘Kiyasen Fatura Dizenlenmesi'nin de
kamuoyu ile paylasilmasi noktasinda
yeteri kadar hizli ve acik olunmadigi
elestirileri yapilageldi. Her ne
kadar kamuoyunda olusan yanlis
algiya iliskin olarak aciklamalar ve
kapsamli bilgilendirmeler daha sonra
yapilmis olsa da, bircok tiiketici EPDK
dizenlemesinden medya araciligiyla
haberdar oldu. Medya ise konuya
genelde sansasyonel bir haber olarak
bakti. Eksik ve yanlis bilgi sahibi
tuketicinin aklina da ister istemez
‘kullanmadigim elektrigin bedelini
mi 6deyecegim?’ ya da ‘gizli bir zam
mi yapildi?” sorularini getirdigini
duslinlyorum.

Elektrik firmalari da konuyla ilgili
olarak kendilerini ifade etmekte
ve uygulama detaylarini anlatma
konusunda hizli ve dzellikle proaktif
hareket etmis olsaydi belki de bilgi
kirliliginin niine gecilebilirdi diye
distintyorum. Dikkat edilirse bilgiler
tamamlanip tiketici konuyu anladikca
da zaten elestiriler ortadan kalkti.

B Bu donemde en basarili sektor
size gore hangisi, neden?

UMIT YALCIN SEN: Basarili demek
cok hakkaniyetli olmayabilir. Nitekim
cevrimici (online) hizmetlerin (eglence,
alisveris, egitim, vb.) kullaniminin
arttigi bir dénem oldu. Bu dogal bir
sekilde gerceklesti. Elbette kendi icinde
performans, ceviklik, misteri deneyimi
acisindan one cikanlar olmakla
beraber, EY'nin kendi arastirmalarinda
kurumlarin neredeyse beste birinin
krize hazir olmadiginin ortaya ciktigi bu
diinyada, soz konusu sirec genel bir
kabullenme getirdi.

M Sizce bu zorlu siirecte sinifta
kalan sektor hangisi, neden?

UMIT YALCIN SEN: Ayni sekilde
sinifta kaldi demek de hakkaniyetli
olmayabilir. Ornek olarak ulastirma,
konaklama, yeme-icme, eglence gibi
insanlarin bir arada bulunmasini
gerektiren faaliyetlerin tamamen
engellendigi bir donemde bu sektorler
ciddi sekilde etkilendi. Ayrica
Turkiye'de son 1-1,5 aya baktiginizda
bu slirenin neredeyse yarisina
yakinini sokaga cikma ve seyahat
kisitlamalariyla gecirdik. Bu anlamda
bu tlr kisitlamalarin ortadan kalkmasi
sonrasinda resmi daha net gorecegiz.

Ilgili sektdr ve kurumlarda gerceklesen
ya da gerceklesebilecek olasi
daralmalarin etkisi yalnizca salgindan
kaynakli micbir sebepler midir yoksa
kurumlarin kriz yénetimi alaninda
atmasi gerektigini distindigumuz

bu adimlar daha dnceden atilsaydi
etkilerde sinirlama olabilir miydi konusu
onemli bir analiz gerektiren calisma
olacaktir.

H Kovid-19 sonrasi diinya genelinde
ciddi bir ekonomik daralma bekleniyor.
Bu daralma en cok hangi sektorleri
etkileyecektir?

UMIT YALCIN SEN: Acikcasi bu
hem diinyada hem de tlkeler bazinda
salginin nasil seyredecegine bagli
olarak degisebilir. insanlarin bir
arada bulunmaktan kacinacagi bir
yakin gelecekte (belki en az 1 yil daha)
sektorlerdeki daralmalarin devam
etmesi ya da toparlanmalarin yavas
olmasi beklenir bir strectir. Yukarida
bahsi gecen sektorler yine bundan en
cok etkileneceklerin basinda gelecektir.
Burada global élcekte hemen her
danismanlik ya da arastirma sirketinin
de dne c¢ikardigr sektorler benzer.
Ozellikle tedarik zincirlerinin kirilmas
sonrasi Ulkelerin kendi i¢ kaynaklarina
yonelmesi ve hammadde ya da ara

mamul gibi Uretim bandi ihtiyaclarinin
yerel alternatiflerden karsilanmasi
onemli bir tercih olabilir. ilgili alanda
bir yatirim yoksa bunlara 6zel inovatif
cozimler arayisi hizlanacaktir.
Mimkin olabilecek her durumda dijital
ortamlardan faydalanmak kacinilmaz
bir ihtiyac gibi gorindyor.

H Aylardir baskilanan talebin,
Kovid-19 salginin asilmasi durumunda
bir anda patlamasi gibi bir durum séz
konusu olabilir mi?

UMIT YALCIN SEN: Elbette miimkiin.
Ancak burada tim diinyadaki insanlarin
devletler ve kurumlar tarafindan
alinmis ya da alinacak dnlemlere
ne kadar glvenecegi birincil oncelik
gibi gériiniiyor. Ulkemizde mesela
Kilttr ve Turizm Bakanligi'nin basta
yerli ve sonrasinda yabaci turistlerin
ziyaretlerine tekrar baslayabilmesi
icin hayata geciridgi Saglikli Turizm
Sertifikasi Programi buna en giincel
orneklerden. Bir kisinin ilgili sektdrde
[ya da kamu hizmetlerinde) 6zellikle
fiziki temas saglamasi gereken
durumlarda kendisini gtivende
hissetmesi icin gerekli tim unsurlarin
elbette devletlerin koordinasyonunda,
fakat sektor bazli olarak ortaya konmasi
gerekiyor. Buna en hazir olan sektor

‘Uzaktan calisma

B Uzaktan calisma sirasinda
sirketler siber saldirilara
daha acik hale mi geldi?

Bu, dniimiizdeki donemde
sirketlerin karsilarina sorunlar
cikarabilir mi?

UMIT YALCIN SEN: icinden
gecmekte oldugumuz salgin
siirecinde bir¢ok sektorde cok
saylda isletmenin salginin genis
kitlelere yayilmasini énlemek
amaciyla uzaktan calisma
modeline gegmesi, yeni siber
risklerin olusmasina neden oldu
ve bu risklere iliskin énlemler
gelistirilmesine yonelik ihtiya¢
artis gosterdi. Ozellikle uygun
sekilde yonetilmeyen yazilim ve
varliklar, icerisinden gectigimiz
bu zorlu dénemde sirketler
icin ciddi risk olusturuyor. Bu
tir yazilim ve varliklar, onayl

uzaktan calisma yazilimlarindan
memnun olmayan veya kullanma
glicligi ceken kullanicilarin
kendi uygulamalarini
yuklemelerine veya golge BT
kurmalarina neden olabilir.
Uzaktan gerc¢eklestirilen yiksek
diizeyli islemler izleme ve takip
sistemlerinde fazla sayida
alarmu tetikleyebilir ve yeni
durum tanimlanana kadar tim
trafik anomali olarak goriilebilir.
Uzaktan calisan kullanicilar
kimlik dogrulama/yetkilendirme
siireclerini atlatacak sekilde
yardim masasini talep yagmuruna
tutabilir.

Tim bunlar icin asagidaki
onlemler basta olmak tizere
bircok farkl idari ve teknik
tedbiri disiinmekte fayda var:

W Sanal 6zel aglar (Virtual




Virlus sonrasi calisma
hayatinda kalici
olacak uygulamalar

M Kovid-19’un ardindan ¢alisma hayatinda ne tiir degisiklikler
bekliyorsunuz? Kovid-19 ile calisma hayatina girip kalici olacak
uygulamalar s6z konusu olabilir mi?

UMIT YALCIN SEN: Birkac baslikta érnekleyebiliriz:

DiJiTAL UYGULAMALARIN ARTMASI - Uzaktan calismayla beraber
belirli is stireclerinin otomasyonla desteklenmesi ya da tamamen
dijital platformlarla yuritilmesi muhtemel gérintyor. Tedarik
zinciri yonetiminden stzlesme siireglerine kadar fiziki birtakim
faaliyetlerin degismesi hali hazirda gindeme gelmeye basladi

BULUT TEKNOLOJILER - Birtakim sistemlerin artik fiziki olarak
kurumlarin kendisinde durmasi ve yonetilmesi maliyet acisindan
zorlayacaktir. Bu cercevede yasal birtakim yukumlilikleri de
gozeterek bulut kullanimunin daha fazla gindeme gelecegini tah-
min ediyoruz. Maliyet birinci motivasyon olabilir ancak verimlilik,
performans gibi gibi unsurlar da tetikleyici diger faktorler olacak.

UZAKTAN CALISMA - Bunun belirli bir miktar kalic1 olabilecedini
dustinebiliriz. Ozellikle ofise geri déniis konusunun konusulma-
ya baslandig1 bu gtinlerde sosyal mesafe ve diger yukimliluk-
ler uyarinca personelin bir kisminin uzaktan calismaya devam
edecedini 6ngoriyoruz.

ya da faaliyet alani talebi kendisine
daha dnce cekebilir. Bunun yaninda
elbette salginin asilmasi buradaki
gliven unsurunu tetikleyecek en onemli
unsur olacaktir. Ancak o zaman da bile
insanlarin 6nemli bir kisminin glivence
talepleri olacagini disiintyoruz.

M Siz bu donemi nasil gegirdiniz?

UMIT YALCIN SEN: EY olarak bizim
kadromuzun ¢ogu, is modeli olarak
mobil durumda. Profesyonel kadronun
onemli bir kismi zaten kurumlara
hizmet icin gorevli ve esas olan
kurumlarin yaninda olmak. Bu anlamda
bizim icin uzaktan calisma 6nemli bir
sorun olmadan devreye girdi. Bundan
sonra ilk glindeme gelen, ¢calismalarin
(6rnek olarak projelerimizin) uzaktan
nasil devam edecegi konusu oldu.
Burada hizmet ettigimiz kurumlarin
sektdrel durumlari itibariyla ertelenen
ya da yavaslatilan calismalar olmakla
birlikte, is portféyimuzin onemli
bir orani devam ediyor. Bu dénemde
birincil oncelik elbette calisanlarin
sagligr ve uzaktan calisma sirasinda
ihtiya¢ duyulabilecek diger unsurlar
oldu. Buradakiyonlendirmeler
sonrasinda diger onemli olan konular
finansal ongoriiler, tahsilat ve nakit
yonetimi olarak ortaya ciktr.

siber risklere neden olabilfnm'

Private Network), ag cihazlar ve
uzaktan ¢alismayl miimkiin kilan
cihaz ve sistemlerin giincel yama ve
guvenlik konfigiirasyonlarina sahip
olmasi.

B Tum VPN baglantilarinda 2+
faktorlii (parola + SMS dogrulama
gibi) kimlik dogrulama kullaniimast,
bu miimkiin degilse uzaktan
calisan personelin gii¢lii parolalar
kullandigindan emin olunmasi.

B VPN kapasitesinin test
edilmesi, daha fazla bant genisligine
ihtiyaci olan calisanlara bu imkani
verebilmek adina kisitlamalara
iliskin politikalar olusturulmasi.

B Yiiksek yetkili erisimlerin
diizenli olarak izlenmesi ve kontrol
edilmesi, sistem ydneticisi gibi
kritik kullanicilarin ve hassas
veriye erigimi olan personelin olasi
siipheli islemlerini tespit etmek

icin davranissal analitik araglarin
devreye sokulmasi.

B islem kayitlaryla ilgili (denetim
izlerinin) gézden gecirme, saldir1
tespit, olay mudahale ve kurtarma
gibi siber giivenlik faaliyetlerine
daha fazla 6nem gdsterilmesi.

M Calisanlarin sayisi artabilecek
oltalama saldiriyla ilgili uyarilmasi.
Calisanlarin ozellikle koronaviriis
ile ilgili web siteleri ve e-postalar
gibi zararh yazilim ihtiva etmesi
muhtemel ortamlara girmeden énce
BT ve giivenlik ekiplerine bilgi
vermelerini saglayacak yonlendirme,
bildirim ve duyurularin yapilmasi.

B Acil durum ve kriz yénetimi
yetkinlikleri giincellenmeli. Buna
gore kaynak tahsisleri yeniden
degerlendirilmeli. Sistem ve veri
yedekleri kontrol edilmeli ve
calistiklarindan emin olunmali.



SAVAS ERGEN

CK ENERJI BiLGi
TEKNOLOJILERI ALTYAPI VE
OPERASYON DIREKTORU

Hizli manevra kabiliyetimizle
] haftada calismalar: tamamladik

Um diinyay etkisi altina alan
Kovid-19 salgininin Mart basinda
Ulkemizde de gorilmesi sonrasi
Bilgi Teknolojileri (BT) Altyapi
ve Operasyon Direktorligl olarak
ongérilerimiz dogrultusunda koordinasyon
calismalari yaparak karsilasabilecegimiz
senaryolari belirledik. Bu senaryolari
hayata gecirmek gerekliligi ortaya
ciktiginda optimum basari ile neyi, ne
kadar sirede yapabiliriz sorularinin
cevaplarini bulabilmek amaciyla gerekli
olan testlerimize basladik. En kiiclk
ayrintisina kadar strecleri sorguladigimiz
bu donemde verdigimiz hizmetin 6nemini
de duslindigimiuzde, her kosulda
calisanlarin sagligini éncelikli olarak on
planda tutarak hizli manevra kabiliyetimiz
ile birlikte sistem altyapy, iletisim, givenlik
ve operasyonel destek konularindaki
test ve canliya uyarlama
planlarimizi basarili bir
sekilde tamamladik.
Bu testlerimiz sinirli
bir saha cevresinde
idi. CK Enerji olarak
3 farkli bélge ve 7
ilde aktif hizmet
veren bir kurulusuz.
Senaryolarimizi hayata
gecirmemiz noktasinda
slireci sahaya yaymak
tuzere kollari sivadik ve
yaklasik 35 kisilik bir ekip ile
gece, giindlz, hafta sonu ayrimi
olmaksizin 1 hafta gibi kisa bir stirede
uzaktan calismasi disunilen yaklasik
1200+ kullanicimiza ulasarak gerekli
calismalari tamamladik. Bu calismalar
kapsaminda kullanicilarimizin evlerinden
rahat bir sekilde ve ayni teknik imkanlar
ile calisabilmeleri, sirket kaynaklarini
glvenlikten minimum taviz vererek
kullanabilmeleri icin gerekli altyapi
revizyon ve optimizasyonlari yapildi,
kullanici bilgisayarlarinda VPN, antivirus,
glvenli internet erisimi vb. glivenlik
uygulamalari kurulum ve giincellemeleri
saglandi. Kullanicilarimiza bireysel
calismaicin altyapi ve operasyon destegi
saglandigr gibi coklu calisma ortamlarinin
olusturulabilmesiicin kurumsal
Microsoft Teams uygulamasi devreye
alindi. Bu sayede birim ici, birimler arasi

veya disardan katilimcilarin da istirak
edebilecegi; yazili, sesli veya gérintilu
iletisim ve paylasim olanagi sunan sanal
toplantr imkani olusturulmus oldu.

UZAKTAN CALISANLARA YARDIM
MASASI DESTEGI VERILIYOR
icinde bulundugumuz bu uzaktan
calisma evresinde olusabilecek her
turld siber tehdit icin ilgili birimlerimiz
gerekli 6nlemleri almakta, ulusal ve
global kaynaklari diizenli bir sekilde
takip ederek sireclerini glincel tutmakta,
anlik izlemeler ve miidahaleler ile olasi
aksakliklarin 6ntine gecmekte. Yine
sirecte tim bu aktivitelerin kosturuldugu
sistemlerimiz, ilgili birimlerimiz
tarafindan anlik olarak izlenmekte, geneli
etkileyebilecek kapasite yogunluklari ve
problemlerde gerekli midahalelerile en
uygun altyapi kombinasyonlari
kurgulanarak
kullanicilarimizin bir
sorun hissetmemeleri
saglanmakta. Ayni
zamanda uzaktan
calismakta olan
personelimizin
bireysel olarak
karsilasabilecekleri
olasi sorunlar i¢in
yardim masasl destegi
verilmekte.
Su ana kadar
bahsettiklerimizin yaninda
kurulusumuzun yapisi geregi aktif
olarak mesaide calismasi gereken
personellerimiz icin de gerekli
planlamalar yapilarak mesai saatleri
icerisinde ihtiyac¢ halinde destek
alabilmeleri saglandi. Bu kapsamda
3 hizmet bdlgemizde sosyal mesafe
kurallarina uyarak altyapi ve operasyonel
destedimizi devam ettirmekteyiz.
Bugiin gelmis oldugumuz noktada
en biyik motivasyonumuz ise gerek
calisanlarimizin gerekse parcasi
oldugumuz kurulusumuzun sagladig
enerji ile hayatlarina dokundugumuz
musterilerimizin givenli bir sekilde
yasamlarini idame etmelerine kiclk de
olsa bir katki sagladigimiz disincesi.
Tarifi mimkin olmayan bu mutluluk ile
#EvdeKal ve saglikla kal Turkiye...
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kVJ iciMiZDEKI SESLER

BEDAS CAGLAYAN ISLETME MUDURLUGU ISLETME VE BAKIM UZMANI

AYDIN UNAL:

Bu sektorde cal

Elektrik dagitim hizmetinde
sahadaki zorlu goérevi
ustlenen isimlerden biri de
BEDAS Caglayan isletme
Midirligi'nde isletme ve
Bakim Uzmani olarak gorev
yapan Aydin Unal. Yiiksek
gerilimle galismanin biiyik
bir dikkat gerektirdigini
ifade eden Unal, “Bu sektérde
calisiyor olmaktan mutluyum.
isimi seviyorum” diyor.

Bogazici Elektrik Dagitim
AS. (BEDAS) Caglayan Isletme
Midurlugld'nde Subat 2009'da montaj
béliminde calismaya baslayan Aydin
Unal, 2020 basindan beri isletme ve
Bakim Uzmani olarak gorev yapiyor.
Sahaya cikmadan dnce Elektrik Kuvvetli
Akim Tesisleri'nde yiiksek akimda
calismak icin gerekli olan EKAT Belgesi
almak icin 1 ay Tuzla'da egitim alan
Unal, yil icinde manevra, topraklama ve
ISG egitimleri almaya devam ettiklerini
anlatiyor. iste Unal'in dergimizin
sorularina verdigi yanitlar:

B Tim diinyada oldugu gibi
Tiirkiye'de de neredeyse tek glindem
maddesi Kovid-19. Salgindan korunmak
icin kisisel olarak ne tiir dnlemler
aliyorsunuz?

Kovid-19 ile ilgili olarak dncelikle
sosyal mesafeye 6nem veriyorum.
Calisma saatleri icerisinde kalabalik
ortamlarda maske ve eldiven takmaya
ozen gostermeye calisiyorum. Eve
gittigimde giysilerimi ¢ikartip 20 saniye
boyunca ellerimi yikayarak gerekli
dezenfeksiyon onlemlerimi almaya
calisiyorum. Annem kanser hastasi
oldugu icin daha da dikkat etmem
gerekiyor.

B Bu donemde kesintisiz enerji
hastaneler, kritik kurumlar ve tabii ki
evde kalan vatandaslar icin cok degerli.
Calisma hayatinizda, bu siiregte bir
degisiklik oldu mu?

Bizler calistigimiz isin bilinci
icerisinde gorev yapiyoruz. Elektrik

olmadigi takdirde su, dogalgaz, internet
de olmayacaktir ki su glinlerde elektrik
herkes icin buylk bir nimet.

Caglayan isletme Midiirligi' mizde
tim calisanlara eldiven, maske ve
dezenfektan verildi. Bunlar donem
donem yenileniyor. Ayrica tim
isletmelerimizde ofisler, soyunma
odalari, atdlye ve araclar dezenfekte
ediliyor. Vardiya cizelgemizde yapilan
dizenleme ile bir 6nceki vardiya ve bir
sonraki vardiyanin karsilasmadan ise
baslamasini ve mesai bitiminde evine
gitmesini sagliyoruz.

B Giin icinde kag arizaya, kesintiye
¢ozlim uretiyorsunuz? Kag kisilik bir
ekiple ¢alisiyorsunuz?

Ariza sayisi gline, mevsime gére
biytk degisiklik gosteriyor. Gelen
ihbarlar ekiplerin kullandigr tablet ve
WhatsApp'a dislyor. Buradan is takibi
yapip en kisa zamanda mudahale etmek
icin tim birimlerimiz ellerinden geleni
yapiyorlar. Ekip sayimiz da birimlere
gore degisirken bazi ekiplerde 2,
bazilarinda 3’e cikiyor.

Aslinda yorucu ve yogun gecen bir
calisma tempomuz var. En iyi sekilde

1smaktan mutlugum

hizmet vermek, en kisa zamanda arizaya
mudahale etmek ve en az aboneyi
enerjisiz birakmak icin ¢abaliyor, yatirim
planlamalarini buna gore hazirliyoruz.
Yaklasik 12 senedir Caglayan isletme
Midirlugi'nde calisiyorum. Bu siirec
icinde tim birimlerde gorev aldim. Simdi
de uzman personel olarak calisiyorum.
Bu sektdrde calisip hizmet vermek beni
mutlu ediyor, isimi seviyorum acikcasi.

Bl Sahada calismadan onceki
egitimler kismina gelirsek bu meslegi
o6grenmek zor muydu?

Oncelikle teori ile uygulama
arasinda cok fark oldugu muhakkak.
Ozellikle yliksek gerilimle calisanlar
icin isin bilincinde olmak gerekiyor.
Yapilacak en kicik bir hata kendimizin
ya da arkadasimizin hayatina mal
olabilir. Okullarda bizlerin aldigi temel
egitimdi. Ancak sirketimizin yurittigu
Enerjinin Yildizlari Projesi cercevesinde
Bayrampasa'da bulunan inénii Mesleki
ve Teknik Anadolu Lisesi'nde bizim
calistigimiz ylksek gerilim dalina yonelik
bolim acildi. Boylece yeni nesil,
teori ve uygulamayi bir arada gérme
firsatina sahip oluyor.



AEDAS DOSEMEALTI ARIZA ONARIM BAKIM TEKNISYENI
ONDER DENIZ:

Teknik egitimlerin yani sira
kisisel gelisim egitimi de aliyoruz

Elektrik dagitim hizmetinde

kritik gorevlerden biri de
ariza bakim ve onarimi.
AEDAS'In Dosemealt1 Ariza
Onarim Bakim Teknisyeni
Onder Deniz, sahaya
cikmadan oénce ISG, teknik
ve yliksekte calisma
egitimlerinin yani sira
kisisel gelisim egitimleri de
aldiklarini ifade ediyor.

2010 yiindan bu yana elektrik

dagitim sektoriinde gorev yapan AEDAS

Dosemealti Ariza Onarim Bakim
Teknisyeni Onder Deniz, Doganhisar

Endustri Meslek Lisesi, Elektrik Bolumu

mezunu. Toplam 13 kisilik bir kadronun
icinde yer alan Deniz, Kovid-19 salgini
sirasinda tim kisisel onlemleri
aldiklarini belirterek is yerinde ve
sahada sosyal mesafeyi korumaya
blylk onem verdiklerini soyluyor.

Elektrik abonelerinin bu donemde
enerjisiz kalmamasi icin yogun bir
caba sarf ettiklerini de anlatan Deniz,
bu dénemde kesinti yasanmamasi
adina planli bakim ve iyilestirmelere da
ara verildigini ifade ediyor. AEDAS In
sahadaki glclerinden olan Deniz,
sorularimizi yanitladi:

KiSISEL GELiSiM

EGITIMLERI DE ALIYORUZ

B Sahada calismaya baslamadan
once ne tir egitimler aldiniz? Yil iginde
egitimler devam ediyor mu?

Sahada calismaya baslamadan dnce
is sagligi ve giivenligi (ISG), teknik ve
yiksekte calisma egitimi gibi cesitli
egitimler aldik. Yillik rutin olarak da
egitimlerimiz tekrarlaniyor. Bunlarin
yani sira sirketimizin egitim olarak son
zamanlarda agirlik verdigi bir diger
konu da kisisel gelisim. Bu kapsamda
da cesitli egitimler aliyoruz.

H Tiirkiye'de de etkisini gosteren

r
> A

b A

Kovid-19'dan korunmak icin kisisel
olarak ne tiir dnlemler aliyorsunuz?
Kullandigimiz araclarin en ¢ok

temas edilen kisimlarini guinlik
kullanimdan 6nce ve sonra dezenfektan
ile temizliyoruz. Is yerinde ve sahada
sosyal mesafe kuralina uyuyoruz.
Kisisel temizlik ve hijyene daha ¢ok
6nem verip surekli maske kullanarak
calistyoruz. Ayrica, yanimizda kolonya
tasiyoruz ve sirekli ellerimizi temiz
tutmaya calisiyoruz.

1 EKIiP GUNDE 20’YE YAKIN

iSE c6ZUM URETiYOR

B Bu donemde kesintisiz enerji
hastaneler, kritik kurumlar ve tabii ki

evde kalan vatandaslar igin ¢ok degerli.

is planlamalarinizda bu gercevede
degisiklik oldu mu?

Tabii eneriji sirekliliginin 6neminin
hat safhaya ¢iktigi bu donemde planli
olarak yaptigimiz bakim ve iyilestirme
calismalarina ara verdik. Sadece
ariza ve yeni abone baglantisi icin
kesinti yasaniyor. Takdir edersiniz ki

arizalardan kaynaklanan kesintiler
bizim elimizde olan bir durum degil. Bu
durumlarda da cok hizli hareket ederek
¢6zim Uretmeye calisiyoruz. Yeni abone
baglantilarinda ise elimizden geldigince
kisa sureli kesintilerle talepleri
karsilamaya calisiyoruz.

M Giin icinde kac arizaya, kesintiye
¢Oziim iiretiyorsunuz?

Ikiser kisiden olusan 6 ekibimiz
bulunuyor. Giin icinde 1 ekip 20'ye
yakin ise ¢dzim Uretiyor. Tabii en
onemlisi bu talepleri en kisa sirede
ve en kaliteli sekilde karsilayabilmek.
Su anda bunu basarabildigimizi
musterilerimizin bize olumlu geri
donuslerinden gorebiliyoruz. Bizim
icin musterilerimizden gelen geri
dontslerin dnemi cok blyuk.

Boylece calismalarimizi ydritirken
musterilerimizin bizden ne bekledigi,
neleri istedigi konusunda bilgi sahibi
oluyoruz. Hatalarimiz varsa onlari
dizeltip misteri memnuniyetini en
Ust seviyelere ¢ikarma gayretiile
calislyoruz.



iciMiZDEKI SESLER

CEDAS ARIZA ONARIM BAKIM TEKNISYENI

MURAT OZTURK:

Saglik kuruluslarindaki arizalari
oncelikli degerlendiriyoruz

Kovid-19 salgini nedeniyle
kesintisiz enerji hedefi ile
planli bakim ve onarimlarin
ertelendigini ifade eden
CEDAS Ariza Onarim Bakim
Teknisyeni Murat Oztiirk,
“Bu siirecte odzellikle saglik
kuruluslarinin enerjisiz
kalmamasi cok onemli.
Hastaneler ve buna benzer
kritik kurumlarin bulundugu
bdlgelerde olusan arizalari is
planimizda oncelikli olarak
degerlendiriyoruz” diyor.

Elektrik dagitim sektorinde 2007
yilindan bu yana calisan Murat Oztiirk,
2 yildir CEDAS'ta Ariza Onarim Bakim
Teknisyeni olarak gorev yapiyor. iki
kisiden olusan bir ekiple arizalara
¢ozim olusturmak Uzere Gzveri ile
calisan isimlerden olan Oztiirk, "Cok
tehlikeli is sinifinda oldugumuz icin
arizaya asla tek kisi gitmiyoruz”
diyerek is sagligi ve giivenligi
kurallarina uyumun kendi alanlarinda
cok blyiik 6nem tasidigina isaret
ediyor. Arizalarin yogun olmadigi
donemlerde sokak aydinlatmalarinda
taramalar yaptiklarini anlatan Oztiirk,
aldiklari egitimleri ve Kovid-19 salgini
donemindeki calismalarini anlatti:

H Sahada calismaya baslamadan
once ne tir egitimler aldiniz? Yil iginde
aldiginiz rutin egitimler neler?

Elektrik dagitim sektoriinde
calisiyorsaniz olmazsa olmaz belgeniz
ve egitiminizin basinda EKAT (Elektrik
Kuwvetli Akim Tesisleri) gelir. Bu
sektore ilk basladigimda sirket tarafinda
EKAT belgesi almam icin egitime
gonderildim. EKAT, 5 yil gecerliligi olan
bir belge. Siresi doldugunda yenileme
egitimi aliyoruz. EKAT egitiminde
sektore dair her seyi once teorik daha
sonrasinda ise uygulamali sekilde
6greniyoruz. Manevra yapiyoruz, direge

cikiyoruz; direk tiplerini, iletken tiplerini
ogreniyoruz. Yeralti, havai kablo tiplerini
goriyoruz, ek yapiyoruz. En onemlisi
de is sagligi ve givenligi kurallarini
6greniyoruz.

Ote yandan ihtiyac durumunda
sirket araclarini kullandigimiz icin
olmasi gereken zorunlu belgelerimiz
var. Bu belgeler SRC-2, SRC-4 ve
psikoteknik. Yine bu belgeleri de sirket
tarafindan kurslara gonderilerek
almamiz saglaniyor. Bazi araclari
kullanabilmemiz icin E sinifi
ehliyetimizin olmasi gerekiyor. Ariza
onarim ve bakim personeli; vatandas ile
direkt muhatap olan, onlarin sikintilarini
birebir karsilayanlardir. Elektrigi
olmayan vatandas gergin, agresif
oluyor. Bazi anlar bizim de gerildigimiz
oluyor. Bu tarz durumlari daha sakin ve
dogru davranislarla atlatmak adina yil
icerisinde pozitif iletisim, stres ve dfke
yonetimi egitimleri aliyoruz. is saglig
ve givenli§i uzmanlarimiz tarafindan
yilicerisinde sirekli egitimler veriliyor

ve dizenli olarak denetleniyoruz. Bu
sektorde calisiyorsaniz en énemli
seyin is sagligi ve glvenligi oldugunu
unutmamalisiniz.

H Bu donemde is planlamalarinizda
bir degisiklik oldu mu?

Bizler sadece bu sirecte degil, her
zaman enerjinin kesintisiz bir sekilde
vatandasa iletilmesi adina gayretle ve
ozveriyle calisiyoruz. Kovid-19 salgini
nedeniyle insanlarin evlerinde kalmalari
veya evlerinde ¢alismalari gibi bir
zorunluluk olustu. Ayrica 6grenciler
egitimlerini televizyonlar veya dijital
platformlar Uzerinden uzaktan egitim
ile stirdirmek mecburiyetinde kald.
Biz de bu nedenle elektrige en fazla
ihtiyac duyulan bu dénemde planli
bakim ¢alismalarimiza ve planli elektrik
kesintilerine ara verdik. Ote yandan
hastaneler ve buna benzer kritik
kurumlarin bulundugu bodlgelerde
olusan arizalari is planimizda oncelikli
olarak degerlendiriyoruz. is planimizda
bu tip degisikler oldu.
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ENERJININ A
YILDIZLARI'NI ¢
SEKTORE Enein
KAZANDIRIYORUZ!

Elektrik dagitim sektdriinde nitelikli is giicti yetistirmek ve sektdriin kalifiye
personel ihtiyacini karsilamak amaciyla baslattigimiz Enerjinin Yildizi projesi
kapsaminda 2019-2020 Egitim-Ogretim Yili'nda istanbul Avrupa Yakasi'nda 44,
Antalya’da 37, Sivas'ta ise 34 68renciyi sektdre kazandinyoruz.

BOGAZIiCi AKDENIiZ GAMLIBEL
ELEKTRIK ELEKTRIK ELEKTRIK
DAGITIM DAGITIM DAGITIM
“enerjimizle yaninizdayiz” “enerjimizle yaninizdayiz” “enerjimizle yaninizdayiz”
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